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IATF  -  خودرو یالملل نیکارگروه ب 

 منتشر شده  یرهاتفسی  – پنجم  شی رایو IATF نیقوان شناسایی  IATFو حفظ  یابیدست نیقوان

  هیژانو  1منتشر شد و از    2016در نوامبر    قوانین ویرایش پنجم") IATF 16949  یبرا   5  شیرایوIATF  و شناساییو حفظ    یابیدست  نیقوان

  منتشر    یرهایخلاف آن ذکر شده باشد، تفس  نکهیشد. مگر ا  بیو تصو  نییتع  IATFتوسط    ریز  منتشر شده  یرها یلازم الاجرا شد. تفس  2017

 اعمال هستند.  قابلشده پس از انتشار  

 نشان داده شده است.   یمتن اصلاح شده به رنگ آب

 شود.  یعدم انطباق م  یبرا   ییدهد که خود مبنا  یم  رییالزام را تغ  کی  ایقاعده    کی  ریتفس  منتشر شده  ریتفس  کی

SI 1    لازم الاجرا شد.   2017  هیژوئ  1صادر شد و از    2017در ژوئن 

SI 2-5    2017اکتبر    1، قابل اجرا از  2017صادر شده در اکتبر. 

SI 6-7    لازم الاجرا شد.   2018نوامبر    12صادر شد و از    2018در نوامبر 

SI 8    لازم الاجرا شد.   2019نوامبر    1صادر شد و از    2019در اکتبر 

SI 1    لازم الاجرا شد.   2020  هیژانو  1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2019در اکتبر 

SI 9-10    لازم الاجرا شد.   2020ژوئن    1صادر شد و از    2020در ماه مه 

SI 2    لازم الاجرا شدند.   2021  هیژانو  1نظرها از    دینظر و مجدداً منتشر شد، تجد  دیتجد  2020در آگوست 

SI 11-21    2021  هیژانو  1، قابل اجرا از  2020صادر شده در اوت. 

SI 11    لازم الاجرا شد.   2021  هیژانو   1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2020در دسامبر    14و 

SI 22-25    2021  هیژانو  1، قابل اجرا از  2020صادر شده در دسامبر. 

SI 2  لازم الاجرا شد.   2021مارس    1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2021  هیدر فور 

SI 26-28  2021ژوئن    30، قابل اجرا در  2021  هیصادر شده در فور 

SI 9    و منتشر شد   ینیبازب  2021در ژوئن    10و 

SI 20    لازم الاجرا شد.   2021  هیژوئ  1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2021در ژوئن 

SI 29    لازم الاجرا شد   2021  هیژوئ  1صادر شد و از    2021در ژوئن 

SI 3-4    لازم الاجرا شد.   2022  هیژانو  1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2021در سپتامبر 

SI 9    و منتشر شد   ینیبازب  2022  هیدر فور  10و 
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SI 29  لازم الاجرا شد.   2022مه    1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2022  لیدر آور 

SI 30  لازم الاجرا شد   2022مه    1صادر شد و از    2022  لیدر آور 

SI 31    2022ژوئن    1، لازم الاجرا در  2022صادر شده در مه 

SI 32  لازم الاجرا شد   2023اوت    1صادر شد و از    2023  لیدر آور 

SI 29    لازم الاجرا شد.   2024  هیژانو  1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2023  هیدر ژوئ  32و 

SI 7    لازم الاجرا شد.   2023دسامبر    1نظر و مجدداً منتشر شد و از    دیتجد  2023در نوامبر    21و 

 شماره
مرجع  

 قوانین 
Sanctioned Interpretations  شده  منتشر تفسیر 

  دیتجد

 1نظر  

  ندیفرآ

درخواست و  

ممیز    یارها یمع

 IATFان  

16949 

The certification body shall have a process for 
selecting new auditor candidates for admission 
into the IATF auditor qualification process. The 
contracted office of the sponsoring certification 
body shall submit for each candidate a 
completed application form and relevant 
supporting information to the relevant IATF 
Oversight office for approval and access to the 
IATF auditor qualification process. The auditor 
candidate shall meet the following selection 
criteria: a) is qualified according to ISO/IEC 
17021 and the relevant accreditation body rule 
to perform ISO 9001 audits; b) has conducted at 
least six (6) ISO 9001 third-party audits in 
manufacturing industries, with at least three (3) 
as audit team leader; Note: Automotive 
manufacturing first- or second-party system 
auditing experience may be considered. c) has 
knowledge of automotive core tools; and d) has 
four (4) years full time appropriate practical 
experience (including two (2) years dedicated to 
Quality Assurance and/or Quality Management 
activities) withinthe past fifteen (15) years in an 
automotive manufacturingorganization NOTE: 
Experience in industries with similar scopes of 
applicability (e.g., Aerospace, 
Telecommunications, Rail, Industrial Off-Road 
equipment, etc.) in chemical, electrical, or 
metallic commodities may be considered.1 

  یانتخاب نامزدها   یبرا  یند یفرآ  دیبا  نامهینهاد صدور گواه

  IATF  ممیز    تیصلاح  ندیدر فرآ  رشیپذ  یبرا   دیجد  ممیز  

  دیبا  یحام  نامهیمرجع صدور گواه  یداشته باشد. دفتر قرارداد 

شده و اطلاعات    لیفرم درخواست تکم  کیهر نامزد    یبرا 

  ندیبه فرآ  یو دسترس  دییتأ  یمربوطه را برا  یبانیپشت

ارسال    IATFبه دفتر نظارت مربوطه    IATF  ممیز    تیصلاح

 کند.

 را داشته باشد:   ری انتخاب ز  یارها یمع  دیبا  ممیز    نامزد

  یو قانون نهاد اعتباربخش  ISO/IEC 17021الف( بر اساس  

 است.   ISO 9001  یز یانجام مم  طیمربوطه واجد شرا

در    ISO 9001شخص ثالث    یز ی( مم6( حداقل شش )ب

  می( به عنوان سرپرست ت3با حداقل سه )  یدیتول  عیصنا

 انجام داده باشد.   ممیزی  

شخص دوم در    ایشخص اول    ستمیس  یزی: تجربه ممتوجه

 ساخت خودرو ممکن است در نظر گرفته شود.

 خودرو را دارد. و  یاصل  ی( دانش ابزارها ج

مناسب تمام وقت    ی( سال تجربه عمل4چهار )  ید( دارا 

  یها  تیفعال( سال اختصاص داده شده به  2)شامل دو )

( سال  15در پانزده )(  تیفیک  تیریمد  ایو/  تیفیک  نیتضم

 خودروسازی  سازمان  کیگذشته در  

به عنوان مثال،  با دامنه کاربرد مشابه )  عیتوجه: تجربه در صنا

خارج از جاده، و    یصنعت  زاتیآهن، تجههوافضا، مخابرات، راه  

ممکن است    یفلز  ای  یک یالکتر  ،ییایمیش  ی( در کالاها رهیغ

 در نظر گرفته شود. 
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e) shall observe a minimum of one (1) complete 
IATF 16949 third-party audit (excluding special 
audits) with a minimum duration of two (2) days 
before attending the New Auditor Training and 
Evaluation process 
Rationale for change:  
1Allow for additional automotive auditor 
capacity to support the IATF 16949:2016 
transition. (Issued June 2017) 2 Increase the 
auditor’s knowledge and experience of the IATF 
scheme prior to attending the New Auditor 
Training and Evaluation process. (Modified 
October 2019) 

شخص    IATF 16949کامل    ممیزی  (  1)  کیحداقل    دیه( با

( را با حداقل مدت زمان  ژهیو  یها  ممیزی    یثالث )به استثنا 

ممیز    یابیآموزش و ارز  ندی( روز قبل از شرکت در فرآ2دو )

 کند.   تیرعا  دیان جد

 : رییتغ  لیدل

از انتقال    یبانیپشت  یخودرو را برا   ممیز    یاضاف  تیظرف  1

IATF 16949:2016  ( 2017. )صدور ژوئن  دیری در نظر بگ 

قبل از حضور    IATFاز طرح    ممیز  دانش و تجربه    شیافزا  2

شده در  . )اصلاح  دیجد  ممیز    یابیآموزش و ارز  ندیدر فرآ

 (2019اکتبر  

 

 شماره 
مرجع  

 قوانین 
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تجدید

 2نظر
 
 
 
 

  

  یها   یزیمم

 7.2ژهیو

It may become necessary for the certification 
body to conduct special audits of certified 
clients: 
 - to investigate performance complaints (see 
section 8.1 a) and 8.1 b);  
- in response to changes to the client’s quality 
management system (see section3.2);  
- significant changes at the client’s site; - as a 
result of a suspended certificate (see section 
8.3); 
 - to verify the effective implementation of 
identified corrective actions for major 
nonconformities (see section 5.11.4); 
 - to verify the effective implementation of 
identified corrective actions for nonconformities 
considered open3 but 100% resolved (see 
section 5.11.3 c);   
to verify the implemented corrective actions are 
showing improvement in the achievement of 
the customer performance indicator(s)1 

- as a result of a withdrawn certificate (see 
section 8.7). Special audits shall not be 
terminated. 
The certification body shall issue a written 
report for each special audit (see section 5.10 
and 5.11.4) including any identified 
nonconformity (see section 5.9).2 

لازم باشد که    نامهیسازمان صدور گواه   یممکن است برا 

 انجام دهد:   یگواه  یدارا   انیاز مشتر  یا  ژهیو  یها   یزیمم

الف( و    8.1مربوط به عملکرد )به بخش    اتیشکا  یبررس  -

 . دیب مراجعه کن  8.1

  یمشتر  تیفیک  تیریمد  ستمیدر س  راتییدر پاسخ به تغ  -

 (.دیمراجعه کن  3.2)به بخش  

 ؛ یمشتر   تیقابل توجه در سا  راتییتغ  -

 (.دیمراجعه کن  8.3معلق )به بخش    یگواه کی  جهیدر نت  -

عدم    یشده برا  ییشناسا  یمؤثر اقدامات اصلاح  یاجرا   دییتأ   -

 (. دیمراجعه کن  5.11.4عمده )به بخش    یانطباق ها

عدم    یبرا   شدهییشناسا  یمؤثر اقدامات اصلاح  یاجرا   دییتأ   -

 اند. شده   رفتهیپذ  شوندیکه باز در نظر گرفته م  ییهاانطباق 

اجرا شده در حال نشان دادن بهبود    یاقدامات اصلاح  دییتأ   -

 . 1  ی( عملکرد مشتریبه شاخص)ها  یابیدر دست

  8.7پس گرفته شده )به بخش    یگواه کی  جهیدر نت  -

 (. دیمراجعه کن

 . ابدیخاتمه    دینبا  ژهیو  یها   یزیمم

  یز یهر مم  یبرا  یگزارش کتب  دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

(  دیمراجعه کن  5.11.4و    5.10صادر کند )به بخش    ژهیو

  5.9شده )به بخش    ییشامل هرگونه عدم انطباق شناسا

 (. دیمراجعه کن
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 شماره 
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Sanctioned Interpretations  شده  منتشر تفسیر 

A special audit and the reason for the special 
audit shall be entered into the IATF database 
within twenty (20) calendar days from the 
closing meeting of the audit. A special audit of a 
remote supporting function shall not be entered 
into the IATF database. The certification body 
shall make known to the client in advance the 
conditions under which these special audits are 
to be conducted. Rationale for change: 1The 
IATF has seen situations where a certification 
body issues a major nonconformance to a client 
for not achieving their customer’s performance 
indicators (i.e. delivery and/or quality) or due to 
an IATF OEM special status condition. The 
certification body suspends the client’s IATF 
16949 certificate and conducts an onsite special 
audit. During the onsite special audit, the 
certification body can verify effective 
implementation of the identified corrective 
actions, but not enough time has passed to see 
the actions have led to the 
achievement/improvement of the customers 
performance indicator(s). This new requirement 
gives the certification body flexibility to revisit 
the client’s site within a reasonable timeframe 
after the first special audit to verify sustainable 
improvement in the customer 
reports/scorecards. (Issued October 2017) 
2Aligned 100% resolved terminology with that 
used by CARA. Clarified that each special audit 
requires an audit report to be issued to the 
client and the special report is created using the 
IATF CARA (Common CB Audit Report 
Application) tool. Included last three paragraphs 
of section 7.2 that were missing from the 
original SI. (Issued August 2020) 3Administrative 
change to revert to the original terminology 
(Issued February 2021) 

( روز  20)  ستیظرف ب  د یبا  ژهیو  یز یمم  لیو دل  ژهی و  یزیمم

وارد    IATF  گاهیدر پا  ممیزی  جلسه    انیپس از پا  یمیتقو

در    دیاز راه دور نبا  یبانیپشت  عملکرد  کی  ژهیو  یز یشود. مم

 وارد شود.   IATFداده    گاهیپا

را که تحت آن   یطی از قبل شرا  دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

 اعلام کند.  یشود به مشتر  یانجام م  ژهیو  یها   یزیمم  نیا

 : رییتغ  لیدل

1  IATF  نهاد صدور    کیاست که در آن    دهیرا د  یطیشرا

عملکرد    یهابه شاخص   افتنیدست ن  لیبه دل  نامهیگواه

خاص    تیوضع  لیبه دل  ای(  تیفیک  ایو/  لی)مانند تحو  یمشتر 

IATF OEM  ،صادر    یمشتر   یعدم انطباق عمده را برا   کی

  IATF 16949  یگواه  نامهی. سازمان صدور گواهکندیم

در    ژهیو  یزیمم  کیآورد و    یدر م  قیتعل  الترا به ح  یمشتر 

در محل، نهاد    ژهیو  ی ز یدهد. در طول مم  یمحل انجام م

  ییشناسا  یموثر اقدامات اصلاح  یتواند اجرا  یم  یصدور گواه

که   یمشاهده اقدامات  یبرا   یزمان کاف  کند، اما نه  دییشده را تأ

شده    انی( عملکرد مشتری بهبود شاخص)ها /یابیمنجر به دست

به سازمان صدور    دیالزام جد   نیشده است. ا  یاست، سپر 

  ژهیو  یز یمم  نیتا پس از اول  دهدی م  یریپذانعطاف   نامهیگواه

کند تا    دیبازد  یمشتر  تیمعقول از سا  یبازه زمان  کیدر  

  دییرا تأ  یمشتر  یازیامت  یهاها/کارتدر گزارش   داری بهبود پا

 ( 2017کند. )صدور اکتبر  

حل شده با اصطلاحات استفاده شده    %100اصطلاحات  2

 تراز شد.   CARAتوسط  

مستلزم صدور گزارش    ژهیو  ممیزی  کرد که هر    حیتصر  یو

با استفاده از ابزار    ژهیاست و گزارش و  یمشتر   یبرا  ممیزی  

IATF CARA    کاربرد گزارش(  مشترک    ممیزیCBا )جادی  

 شود.   یم

وجود    ی اصل  SIکه در    7.2سه پاراگراف آخر بخش    شامل

 ( 2020نداشت. )صدور آگوست  

 هیبازگشت به اصطلاحات اول  یبرا   یادار  رییتغ  3
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  ت یصلاح  ندیفرآ

 4.3.1هیاول

Once granted access to the IATF auditor 
qualification process, the new auditor candidate 
shall demonstrate technical competence 
through successful completion of the IATF 
mandatory 2 initial qualification process. Upon 
successful completion of the initial qualification 
process  the auditor will be issued an IATF 
auditor number2 to formally allow the auditor 
to conduct audits for the certification body. 
Rationale for change: 1The issuance of the 
auditor certificate demonstrates qualification 
rendering the auditor card redundant. Auditor 
candidates are now required to enter the IATF 
ADP prior to the initial face to face qualification 
instead of entering within sixty (60) days after 
initial qualification 2The issuance of the IATF 
Auditor Number provides the level of authority 
to start conducting audits 

،  IATF  ممیز    تیاحراز صلاح  ندیبه فرآ  یدسترس  یپس از اعطا

  لیتکم  قیخود را از طر  یفن  یستگیشا  دیبا  دیجد  ممیز  نامزد  

نشان دهد.    IATF  هیاول  تی صلاح  یاجبار  ندیفرآ  زی آم  تیموفق

  ممیز    کی  ه،یاول  تیصلاح  ندیفرآ  زیآم  تیپس از اتمام موفق

IATF    شود    یصادر م  2شماره 

 : رییتغ  لیدل

است که کارت    تینشان دهنده صلاح  ممیز    یصدور گواه  1

اکنون ملزم به ورود    ممیز    یکند. نامزدها   یم  هودهیرا ب  ممیز  

IATF ADP  یهستند به جا  یحضور   هیاول  تیقبل از صلاح  

 وارد شوند.   هیاول  تی( روز پس از صلاح60ظرف شصت )  نکهیا

شروع انجام    یرا برا   اریسطح اخت  IATF  ممیز  صدور شماره    2

 کند   یفراهم م  ممیزی  

تجدید  

 4نظر

 

احراز    ندیفرآ

 ت یصلاح

4.3.2 

Upon successful completion of the 
requalification process e the auditor will be 
issued an IATF auditor number2 
2 to formally allow the auditor to continue to 
conduct audits for the certification body 

Rationale for change: 1The issuance of the 
auditor certificate demonstrates qualification 
rendering the auditor card redundant. 2The 
issuance of the IATF Auditor Number provides 
the level of authority to continue to conduct 
audits. 

 

که  مجدد،    تیاحراز صلاح  ندیفرآ  زیآم  تیموفق  لیاز تکم  پس

تا به طور   کند  یصادر م  2شماره    IATF  ممیز    کی  ممیز  

سازمان    یبرا  یز یبدهد. مم  تی اجازه ادامه فعال  ممیز  به    یرسم

 نامه یصدور گواه

 : رییتغ  لیدل

است که کارت    تینشان دهنده صلاح  ممیز    یصدور گواه  1

 کند.   یم  هودهیرا ب  ممیز  

ادامه انجام    یرا برا   اریسطح اخت  IATF  ممیز  صدور شماره    2

 کند.   یفراهم م  ممیزی  

تجدید  

 5نظر

  یها  تیفعال

 5.5یتیحما

 

The certification body shall enter the 
information about each audited support 
function (i.e. audited location name, audit 
dates, auditor name(s) and audit days for each 
auditor) in the comment field under a 
manufacturing site’s audit. If a remote support 
function supports more than one manufacturing 
site, the certification body shall enter the audit 
information under a single manufacturing site. 
The information shall be in thespecified format, 

از    کیاطلاعات مربوط به هر    دی با  نامهیسازمان صدور گواه

  یز ینام مکان مم  یعنی شده )  یزیمم  یبانیپشت  یعملکردها

هر    یبرا   ممیزی    یو روزها   ممیز  (  ینام)ها   ،یزیمم  خیشده، تار

وارد    ید یتول  تیسا  یزینظرات تحت مم( را در قسمت  ممیز  

  تیسا  کیش از  یاز راه دور از ب  یبانیپشت  عملکرد  کیکند. اگر  

اطلاعات    دیبا  نامهیکند، سازمان صدور گواه  یبانیپشت  ید یتول

در    دیوارد کند. اطلاعات با  یدیتول  تیسا  کیرا در    یزیمم

 باشد.   یسیقالب مشخص شده به زبان انگل

 : رییتغ  لیدل
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in English. Rationale for change: To clarify the 
process for entering the audits of remote 
support locations into the IATF database to 
ensure consistency between certification bodies 
and to streamline the current process observed 

  یمکان ها   یها  یز یورود مم  ندیفرآ  یشفاف ساز   یبرا 

از    نانیاطم  یبرا   IATFداده    گاهیاز راه دور به پا  یبانیپشت

روند    یو ساده ساز  نامهیصدور گواه  یسازمان ها   نیب  یسازگار 

 مشاهده شده.   یفعل

تجدید

 6نظر

  یحفظ گواه

 ممیز  

4.5 

 
Each certification body shall have a process for 
the continuing approval and rejection of each 
sponsored auditor, which shall include the 
following provisions: a) monitoring and control 
of the IATF auditor development process, 
including assessment results and development 
progress; b) ongoing monitoring and 
measurement of the performance and 
continuing development, which shall include: 
-timeliness of final audit report submission (see 
section 5.10); -timeliness of final audit report 
submission which includes the decision 
regarding the acceptability of client 
nonconformities (see section 5.11.3); -results of 
certification decision (see section 5.12); 
-results of IATF witness audits; - individual 
nonconformity analysis; - results of certification 
body internal witness audits; - results of post-
audit surveys; - feedback from clients and their 
customers c) completion of the minimum 
number of audits and audit day requirements 
(see section 4.5.1); d) completion and approval 
of the minimum CPD (continuing personal 
development) hours (see section 4.5.2); e) 
records (a) – (d) above for all If an acceptable 
level of performance is not achieved or 
maintained, the certification body shall define 
what actions shall be implemented to improve 
the auditor’s performance. The certification 
body shall notify the relevant Oversight office if 
fraudulent activity is discovered related to a 
sponsored auditor. The IATF can issue a warning 
to, suspend, or permanently withdraw the 
credentials of an IATF 16949 auditor due to 
performance. In such cases, the certification 
body shall immediately limit, or cease, the use 
of the IATF 16949 auditor. While in suspension, 
an IATF 16949 auditor shall not perform any 
IATF 16949 audits. If the IATF 16949 auditor’s 

و رد مداوم    دییتأ  یبرا   یند یفرآ  دیبا  نامهیهر نهاد صدور گواه

 است:   ریشده داشته باشد که شامل مقررات ز  تیحما  ممیز  هر  

 جی، از جمله نتاIATF  ممیز  توسعه    ندی( نظارت و کنترل فرآالف

 توسعه؛   شرفتیو پ  یابیارز

مستمر عملکرد و توسعه مستمر که    یری( نظارت و اندازه گب

 است:   ریشامل موارد ز

  5.10)به بخش    یینها  ممیزی  به موقع بودن ارائه گزارش    -

 (. دیمراجعه کن

 میکه شامل تصم  یینها  ممیزی  به موقع بودن ارائه گزارش    -

  5.11.3است )به بخش    یعدم انطباق مشتر  رشیدر مورد پذ

 (. دیمراجعه کن

 (.دیمراجعه کن  5.12)به بخش    نامهیصدور گواه  میتصم جینتا  -

 ؛ IATF  شاهد  یها یزیمم  جینتا  -

 عدم انطباق    یفرد  ل یو تحل  هیتجز  -

 نامه؛ یمرجع صدور گواه  شاهد  یداخل  یها  یزیمم  جینتا  -

 ؛ ممیزی  پس از    یها  ینظرسنج  جینتا  -

 آنها   انیو مشتر  انیبازخورد از مشتر  -

)به    ممیزی  و الزامات روز    یزیحداقل تعداد مم  لیتکم(  ج

 (.دیمراجعه کن  4.5.1بخش  

  ی)توسعه شخص  CPDحداقل ساعات    دییو تأ  لی( تکمد

 (. دی مراجعه کن  4.5.2مستمر( )به بخش  

  دیبا  تیان تحت حماممیزهمه    ی)د( فوق برا  -( سوابق )الف(  ه

 شود.   یدر دفتر طرف قرارداد نگهدار

حفظ نشود،    ای  دیایاز عملکرد به دست ن  یسطح قابل قبول  اگر

بهبود عملکرد    یرا برا  یاقدامات   دی با  نامهیسازمان صدور گواه

 انجام دهد.   ممیز  

  ت،یتحت حما  ممیز  متقلبانه مربوط به    تیصورت کشف فعال  در

به اداره نظارت مربوطه اطلاع    دی با  نامهیسازمان صدور گواه

 دهد.

IATF  ممیز    کیعملکرد    لیتواند به دل  یم  IATF 16949  

اعتبارنامه صادر کند.    یپس گرفتن دائم  ای  قیتعل  یبرا  یاخطار 

فوراً استفاده از    دیبا  نامهیسازمان صدور گواه  ،یموارد   نیدر چن

  ق،یمتوقف کند. در زمان تعل  ایرا محدود    IATF 16949  ممیز  
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credentials are withdrawn, the auditor shall be 
turned inactive by both the relevant Oversight 
office and sponsored auditors shall be 
maintained at the contracted office  the 
certification body   

Rationale for change:  
To improve the criteria certification bodies shall 
use to monitor and measure the performance of 
their auditors and to require their process to 
define an acceptable level of performance for 
IATF 16949 auditors. Also, to explain the IATF 
can impose sanctions against any IATF 16949 
qualified auditor based on their performance or 
if fraudulent activity is discovered. 

 

را    IATF 16949  یزیممگونه    چیه  دینبا  IATF 16949  ممیز  

پس گرفته    IATF 16949  ممیز  انجام دهد. اگر اعتبارنامه  

شود.    رفعالی توسط اداره نظارت مربوطه غ  دیبا  ممیز  شود،  

 نامه یسازمان صدور گواه

 : رییتغ  لیدل

از نظارت و    دیبا  یصدور گواه  ینهادها   ارها،یبهبود مع  یبرا 

آنها را    ندیان خود استفاده کنند و فرآممیز  سنجش عملکرد  

ان  ممیز    یاز عملکرد برا  یسطح قابل قبول  فیملزم به تعر

IATF 16949  حیتوض  یبرا  نیکنند. همچن  IATF  بر    تواندیم

در    ای  IATF 16949  طیواجد شرا  ممیز  اساس عملکرد هر  

 را اعمال کند.   اقداماتیمتقلبانه    تیصورت کشف فعال

 

تجدید

 7نظر

  طیواجد شرا

  یبودن برا 

  نامهیصدور گواه
IATF 16949 

1.0 

All other requirements in section 1.0 are 
unchanged. (… indicates unchanged paragraphs) 
…  
“Customer-specified production parts” shall be 
understood as parts that are an integral part of 
a vehicle. The only customer-specified parts 
that do not meet this requirement but are to be 
included are the following: fire extinguisher, car 
jacks, and1 floor mats, owner’s manuals, and1 
warning triangles and reflective vest1 . 
Only manufacturing sites where production, 
service/replacement2 parts, and/or accessory 
parts that shall be mechanically attached or 
electrically connected to the vehicle are 
manufactured and supplied to automotive 
customers are eligible for IATF 16949 
certification. If a site supplies to a customer 
requiring third party certification to IATF 16949, 
then all automotive customers of the site shall 
be included in the scope of audit (see section 
10.0). "Automotive" shall be understood to 
include the following: Passenger Cars, Light 
Commercial Vehicles, Heavy Trucks, Buses, 
Motorcycles, and to exclude the following: 
Industrial, Agricultural, Off-Highway (Mining, 
Forestry, Construction, etc.) Specialty cars (i.e., 
race cars, dump truck, cab-trailer combo, semi-
trailers, cash carrying van, ambulances, 
recreational vehicles, etc.) are excluded unless it 
is “up fitted” by an IATF OEM. The suppliers for 

هستند. )... نشان    رییبدون تغ  1.0در بخش    گریهمه الزامات د

 است(   رییبدون تغ  یدهنده پاراگراف ها

… 
به عنوان    "یمشخص شده توسط مشتر  ید یقطعات تول"

 هینقل  لهیوس  کی  نفکیشود که جزء لا  ی م  یتلق  یقطعات

را    ازین  نیکه ا  یهستند. تنها قطعات مشخص شده توسط مشتر

گنجانده شوند عبارتند از: کپسول    دیاما با  کنندیبرآورده نم

  یفرش کف، دفترچه راهنما  1و    ن،یجک ماش  ،یآتش نشان

 . 1بازتابنده  قهیجلمثلث هشدار دهنده و    1  ومالک،  

… 
  د،یها قطعات تولکه در آن  یدی تول  یهاتیسا  فقط

به صورت   دیکه با  ی قطعات جانب  ای، و/2ضیتعو/سی سرو

و به    دیبه خودرو متصل شوند، تول  یکیالکتر  ایوصل    یکیمکان

  افتیدر  طیواجد شرا  شوند،یخودرو عرضه م  انیمشتر

 هستند.   IATF 16949  نامهیگواه

شخص ثالث مطابق با    نامهیبه گواه  ازین  یبه مشتر  یتیسا  اگر

IATF 16949  دی با  تیسا  یخودرو   انیعرضه کند، تمام مشتر  

(.  دیمراجعه کن  10.0)به بخش    رندیقرار گ  یزی در محدوده مم

شخص ثالث مطابق با    نامهیبه گواه  ازین  یبه مشتر  یتیاگر سا

IATF 16949  دی با  تیسا  یخودرو   انیعرضه کند، تمام مشتر  

 (.دیمراجعه کن  10.0)به بخش    رندیقرار گ  یزی در محدوده مم

  ،ی مسافر  یها  لیباشد: اتومب  ریشامل موارد ز  دی با  "خودرو"

اتوبوس ها،    ن،یسنگ  یها  ونی سبک، کام  یتجار  هینقل  لیوسا

  ،یکشاورز  ،یاست: صنعت  ریها، و شامل موارد ز  کلتیموتورس

 (.  ره یو غ  یساختمان  ،یخارج از بزرگراه )معدن، جنگلدار 
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those parts become an integral part of these 
vehicles and are eligible for certification. 
Rationale for change: 1 Same as the warning 
triangles, most national regulation / standards 
require reflective vest for the vehicle. 2 The IATF 
decided to modify the eligibility requirements to 
include all service/replacement parts. 

  ،یکمپرس  ونیمسابقه، کام  یهال ی)مانند اتومب  ژهیو  یهال یاتومب

ون حمل پول نقد،    لر،یتر  مهین  لر،یتر-نیکاب  بیترک

  شوندیم  ی( مستثنرهیو غ  یحیتفر  هینقل  لیها، وساآمبولانس 

  نی«. تاممقدر شده باشند»   OEM IATF  کیتوسط    نکهیمگر ا

شوند و    یم  هینقل  لیوسا  نیا  نفکیکنندگان آن قطعات جزء لا

 هستند.   نامهیصدور گواه  طیواجد شرا

 :رییتغ  لیدل2.  

  یهشدار دهنده، اکثر مقررات/استانداردها   یهمانند مثلث ها  1

 دارند.  هینقل  لهیوس  یبازتابنده برا   قهیبه جل  ازین  یمل

2  IATF  دهد    رییبودن را تغ  طیواجد شرا  طیگرفت شرا میتصم

 شود   ضیتعو/س یتا شامل تمام قطعات سرو

تجدید

 8نظر

 میت  لیتشک

 ممیزی  

5.6 

The certification body shall appoint at least one 
auditor from the stage 2 audit team to 
participate in each surveillance audit of the 
three (3) year audit cycle. Note: If a different 
audit team member is appointed for a 
surveillance audit, the CB does not need 
approval from the relevant Oversight office if 
the auditor rotation is due to circumstances, 
such as: - termination, resignation, or loss of CB 
sponsorship; - inactivation of the auditor in the 
ADP and IATF Database; - personal issues (such 
as medical situations, death, etc.); - force 
majeure. Rationale for change: If auditor 
rotation is required due to a conflict of interest 
between the CB auditor and the client, 
Oversight wants to be notified through the 
waiver approval process. 
 

 

مرحله    ممیزی    میاز ت  ممیز    کیحداقل    دیبا  ینهاد صدور گواه

(  3سه )  ممیزی  چرخه    ینظارت  یز یشرکت در هر مم  یرا برا   2

 ساله منصوب کند.

  ینظارت  یز یمم  یبرا   یگرید  ممیزی    می: اگر عضو تتوجه

دفتر نظارت مربوطه ندارد اگر    دییبه تأ  یازین  CBمنصوب شود،  

 باشد، مانند:   یطیشرا  لیبه دل  ممیز  چرخش  

 ؛ CB  یمال  تیاز دست دادن حما  ایخاتمه، استعفا    -

 . IATFو    ADPداده    گاهیدر پا  ممیز  شدن    رفعالیغ  -

 (؛ رهی مرگ و غ  ،یپزشک  یها   تی)مانند موقع  یمسائل شخص  -

 فورس ماژور.   -

 : رییتغ  لیدل

به    ازی، نمشتری و    CB  ممیز    نیتضاد منافع ب  لیبه دل  اگر

  دییتأ  ندیفرآ  قیاز طر  خواهدی باشد، نظارت م  ممیز  چرخش  

 مطلع شود.   تیمعاف

تجدید

 9نظر

 This document has been published2 2 by the شگفتار یپ
International Automotive Task Force (IATF), 
whose original members consist of the 
following OEMs: BMW Group 

2 Ford Motor Company1 , Geely Group General 
Motors, IVECO Group3 , Jaguar Land Rover (JLR) 
Limited1 , Mercedes-Benz Group AG3 , Renault 
Group2 , Stellantis (ex FCA), Stellantis (ex PSA)2 , 
and Volkswagen AG and the following five (5) 
National Automotive Industry 

Associations2 : ANFIA, AIAG, FIEV, SMMT, and 
VDA .All other paragraphs in the Foreword are 

منتشر  (  IATFخودرو )  یالملل ن یسند توسط گروه ضربت ب  نیا

است:    ریز  OEMآن شامل    یاصل  یکه اعضا شده است،  

BMW Group  ، ،Ford Motor Company1  ،Geely 

Group2  ،جنرال موتورز ،IVECO Group3  جگوار لندرور ،

(JLR) Limited1  ،  گروه    بنزمرسدسAG3  ،1  PSA  ،گروه  

و  ،  2(PSA)سابق    سیاستلانت(،  FCA)سابق    سیاستلانت،  2رنو  

  یمل  ی( ( انجمن ها5)  ریو پنج مورد ز  AGفولکس واگن  

 . VDA، و  ANFIA  ،AIAG  ،FIEV  ،SMMT:  2صنعت خودرو

 : رییتغ  لیدل
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unchanged by this SI. Rationale for change: 1 
Align the IATF OEM company names with the 
most current names, add JLR as a new member, 
and combine FCA into one company in line with 
the IATF website member list. 2 Add Geely 
Group as a new member and align the OEM list 
with the forming of Stellantis, renaming of 
Renault Group and alignment of National 
Automotive Industry Association title with the 
published name. 3 Add IVECO Group as a new 
member and Daimler AG name change to 
Mercedes-Benz Group AG. 

  د،ش نام ها تراز    نیدتریرا با جد  OEM IATF  ینام شرکت ها   1

JLR    و    دشاضافه    دی عضو جد  کیرا به عنوانFCA    کیدر 

 . دش  بیترک  IATF  تیوب سا  یاعضا  ستیل  یشرکت در راستا

  ستیو ل  شد  اضافه  دیعضو جد  کیبه عنوان    Geelyگروه    2

OEM    لیبا تشک  Stellantisنام گروه رنو و    ریی، تغ

صنعت خودرو با نام منتشر شده    یعنوان انجمن مل  ییهمراستا

 . دشهماهنگ  

  ملریو نام دا  دشاضافه    د یبه عنوان عضو جد  IVECOگروه    3

AG      به گروه مرسدس بنزAG  دش  رییتغ . 

تجدید

 10نظر

  تیانجام فعال

در    یز یمم  یها

 5.8محل  

Each onsite audit (stage 2, surveillance, 
recertification, and transfer) shall include the 
assessing and evaluating of at least the 
following a)…j) k) information and evidence 
about the customer-specific requirements, 
including customerspecific quality management 
system requirements audited. The customer-
specific requirements shall be sampled for 
effective implementation over the three (3) year 
audit cycle and specific records of the 
requirements audited shall be retained. Priority 
shall be given to customer-specific requirements 
issued by the IATF OEM members (BMW Group  

2 Ford Motor Company1 , Geely Group2 , 
General Motors, IVECO Group3 , Jaguar Land 
Rover (JLR) Mercedes-Benz Group AG3 . Renault 
Group2 , Stellantis (ex FCA), Stellantis (ex PSA), 2 
and Volkswagen AG); Note: These IATF OEM 
customer specifics could be published as IATF 
OEM specifics, contract terms, service level 
agreements, SQA procedures, etc. l)…r) All other 
paragraphs in section 5.8 remain unchanged by 
this SI. Rationale for change: 1 Align the IATF 
OEM company names with the most current 
names. Incorporate JLR into this Rules 
requirement. 2 Incorporate Geely Group, name 
change following the formation of Stellantis and 
renaming of Renault Group into this Rules 
requirement. 3 Add IVECO Group as a new 
member and Daimler AG name change to 
Mercedes-Benz Group AG 

مجدد و انتقال(    دیی، نظارت، تأ2در محل )مرحله    یزیهر مم

 باشد.   ریحداقل موارد ز  یابی و ارز  یابیشامل ارز  دیبا

 ( j…( الف

از جمله    ،ی ( اطلاعات و شواهد در مورد الزامات خاص مشترک

شده.    ممیزی    یخاص مشتر   تیفیک  تیریمد  ستمیالزامات س

موثر در طول چرخه    یاجرا   یبرا   دی با  یالزامات خاص مشتر

شود و سوابق خاص الزامات    ی( ساله نمونه بردار 3سه )  ممیزی  

  یمشتر   خاصبه الزامات    دی با  تیشده حفظ شود. اولو  ممیزی  

، ، ،  IATF OEM (BMW Group  یصادر شده توسط اعضا

FCA   ،2  Ford Motor Company1  ،Geely Group2  ،

General Motors  ،IVECO Group3  ،Jaguar Land 

Rover (JLR  ) ،  مرسدس بنز گروهAG3  ،2رنو    گروه  ،

و فولکس    2(،  PSA(، استلانتس )سابق  FCA)سابق    سی استلانت

 ؛ AGواگن  

توان به    یرا م  IATF OEM  یمشخصات مشتر   نی: اتوجه

قرارداد، توافقات سطح    طی، شراIATF OEMعنوان مشخصات  

 منتشر کرد.   رهیو غ  SQA  یها   هیخدمات، رو

 ( ر…(ل

بدون    SI  نیتوسط ا  5.8در بخش    گرید  یپاراگراف ها  تمام

 مانند.  یم  یباق  رییتغ

 : رییتغ  لیدل

نام ها تراز    نیدتریرا با جد  OEM IATF  ینام شرکت ها   1

 . دیبگنجان  نیالزامات قوان  نیرا در ا  JLR.  دیکن

  لینام پس از تشک  ریی، تغGeelyگنجاندن گروه    2

Stellantis  نیالزامات قوان  نینام گروه رنو در ا   رییو تغ . 

  ملریو نام دا  دشاضافه    د یبه عنوان عضو جد  IVECOگروه    3

AG    به گروه مرسدس بنزAG  دش رییتغ . 
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تجدید

 11نظر

 ممیزی  نوشتن  

 گزارش 

5.10 

The audit team shall use the IATF CARA 
(Common Audit Report Application) reporting 
tool when creating a draft and/or final audit 
report1 . All mandatory fields shall be 
completed.2 

The audit team shall analyze all information and 
audit evidence gathered during the audit and 
agree on the audit conclusion. The certification 
body shall issue a written audit report (draft or 
final) to the client at the closing meeting of each 
site or remote support location. The draft audit 
report shall include a description of all 
nonconformities, opportunities for 
improvement (see section 5.9), and the audit 
team recommendation to the certification body 
decision function. In situations where major 
nonconformities are issued, the audit team shall 
inform the client of the required next steps and 
timings of the certificate decertification process, 
as applicable. The certification body shall issue 
the final audit report within fifteen (15) 
calendar days of each audit with the link to the 
IATF CARA Nonconformity (NC) management 
application. 
Rationale for change: 1The details of the report 
have been deleted since all the report content 
will be managed automatically with the release 
of the IATF Common Audit Report Application 
(CARA). 2To ensure Certification Bodies 
understand there are mandatory content 
requirements in the CARA audit report 

)کاربرد    IATF CARA  یاز ابزار گزارش ده  دیبا  ممیزی    میت

گزارش    ایو/  سینو  شیپ  جادیمشترک( هنگام ا  ممیزی  گزارش  

  لیتکم  دی با  یاجبار  یلدها یاستفاده کند. تمام ف  یینها  ممیزی  

 2شوند.

  یجمع آور   ممیزی  تمام اطلاعات و شواهد    دیبا  ممیزی    میت

  یریگ جهیکند و با نت  لیو تحل   هیرا تجز  ممیزی  شده در طول  

گزارش    دی با  نامهیموافقت کند. سازمان صدور گواه  ممیزی  

هر    یانی( را در جلسه پایینها  ای  سینو  شی)پ  یکتب  ممیزی  

صادر کند.    یشتر م  یاز راه دور برا   یبانیمحل پشت  ای  تیسا

از تمام عدم    یفیشامل توص  دیبا  ممیزی  گزارش    سینو  شیپ

(، و  دیمراجعه کن  5.9بهبود )به بخش    یانطباق ها، فرصت ها 

سازمان صدور    یریگ  میبه عملکرد تصم  ممیزی    م یت  هیتوص

عمده صادر    یهاکه عدم انطباق   یطیباشد. در شرا  نامهیگواه

و    یرا از مراحل بعد   یمشتر   دیبا  ممیزی    میت  شود،یم

 در صورت لزوم مطلع کند.   نامه،یصدور گواه  ندیفرآ  یبندزمان 

را ظرف    یینها  ممیزی  گزارش    دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

به برنامه    وندیبا پ  ممیزی  پس از هر    یمی( روز تقو15پانزده )

 صادر کند.    IATF CARA (NC)عدم انطباق    تیریمد

 : رییتغ  لیدل

با انتشار برنامه گزارش    رایگزارش حذف شده است ز  اتی جزئ1

گزارش به طور    یتمام محتوا   IATF (CARA)مشترک    ممیزی  

 شود.   یم  تیریخودکار مد

دانند که    یم  یصدور گواه  ینهادها   نکهیاز ا  نانیاطم  یبرا  2

 وجود دارد.   CARA  ممیزی  در گزارش    یاجبار   یالزامات محتوا

تجدید

 12نظر

  یها  افتهی

 ی زیمم

5.9 

The audit team shall record both conformity 
and, when detected, nonconformity with audit 
criteria to support the certification decision 
process (see section 5.12). The audit team shall 
identify and report any nonconformity and its 
supporting audit evidence to the client t using 
the IATF Nonconformity (NC) Management form 
inside the CARA (Common Audit Report 
Application) tool. 
When nonconformities are identified, the audit 
team shall classify each nonconformity as either 
major or minor according to the definitions in 

عدم    صیهم انطباق و هم در صورت تشخ  دیبا  یزیمم  میت

 میتصم  ندیاز فرآ  یبانیپشت  یرا برا   یز یمم  یارها یانطباق با مع

 (.دیمراجعه کن  5.12ثبت کند )به بخش    یگواه  یریگ

  ممیزی  هرگونه عدم انطباق و شواهد    دیبا  ممیزی    میت

 IATFعدم انطباق    تیر یاستفاده از فرم مدآن را با    بانیپشت

(NC)    در ابزارCARA    مشترک(    ممیزی  )برنامه گزارش

که عدم انطباق ها    یهنگامگزارش دهد.    یو به مشتر  ییشناسا

طبق    راهر عدم انطباق    د یبا  ممیزی    میشوند، ت  یم  ییشناسا

کند.    یطبقه بند  یجزئ  ا یبه عنوان عمده    10.0بخش    فیتعار
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section 10.0. Identified nonconformities shall 
not be reported as opportunities for 
improvement and shall not be closed during the 
audit. 
A nonconformity shall be documented in four 
distinct parts: 
1. a statement of nonconformity; 2. the 
requirement, or specific reference to the 
requirement; 3. the objective evidence that 
supports the statement of nonconformity; and 

4. justification for the nonconformity 
classification. Note: A nonconformity may cover 
more than one “shall” requirement within the 
same IATF 16949 clause. 
The audit team shall not recommend to the 
client specific solutions to address the identified 
nonconformities. In case of conformity 

it is at the discretion of the certification body to 
allow the audit team to identify any positive 
aspect or any  opportunities for improvement d 
(see section 10.0). Rationale for change: 
Updated to align with the release of the IATF 
CARA (Common CB Audit Report Application) 
tool. Note modified because CARA does not 
allow more than one IATF clause to be selected 
for each NC 

  یبرا  یبه عنوان فرصت  د یشده نبا  ییشناسا  یعدم انطباق ها

 . شودبسته    یزیدر طول ممنباید  بهبود گزارش شود و  

 بخش مجزا ثبت شود:  چهاردر    دیانطباق با  عدم

 عدم انطباق.   هیانی. ب1

 . ازیارجاع خاص به ن  ای. الزام  2

 کند.  یم  دییعدم انطباق را تأ  هیانیکه ب  ینی. شواهد ع3

 عدم انطباق.   یطبقه بند  هیتوج.  4

را    د«ی شرط »با  کیاز    شی عدم انطباق ممکن است ب  کی:  توجه

 پوشش دهد.  IATF 16949همان بند  در  

به عدم    یدگی رس  یرا برا  یخاص   یراه حل ها  دینبا  ممیزی    میت

کند. در صورت   هیتوص  یشده به مشتر   ییشناسا  یانطباق ها

 می است که به ت  ینهاد صدور گواه  اری در اخت  نیاانطباق،  

هر   ای  کند  ییرا شناسا  یاجازه دهد هر جنبه مثبت  ممیزی  

مراجعه    10.0  ششود )به بخ  ییبهبود شناسا  یبرا  یفرصت

 (.دیکن

 : رییتغ  لیدل

)برنامه گزارش    IATF CARAروز شده تا با انتشار ابزار    به

( مطابقت داشته باشد. توجه اصلاح شد  CBمشترک    ممیزی  

هر    یبرا   IATFبند    کیاز    شیدهد ب  یاجازه نم  CARA  رایز

NC   .انتخاب شود 

تجدید

 13نظر

عدم    تیریمد

 انطباق 

5.11، 

  تیمسئول

 ی مشتر 

عدم    کی  یبرا 

 انطباق عمده 

 و  5.11.1

  تیمسئول

 ی مشتر 

عدم    کی  یبرا 

 ی انطباق جزئ

5.11.2 

5.11Nonconformity management  
The client and the certification body have 
responsibility for managing the effective closure 
of nonconformities as detailed below 

The IATF CARA Nonconformity (NC) 
Management form and application tool shall be 
used to exchange the responses between the CB 
audit team and the client for each 
nonconformity. 
5.11.1 Client responsibility for a major 
nonconformity The certification body shall 
require the client to submit, within a maximum 
of twenty (20) calendar days from the closing 
meeting of the site audit, evidence of the 
following: a) implemented correction; b) root 
cause including methodology used, analysis, 
and results; The certification body shall require 
the client to submit, within a maximum of sixty 
(60) calendar days from the closing meeting of 

 عدم انطباق   تیریمد  5.1.1

بسته    تیریمد  تیمسئول  نامهیو سازمان صدور گواه  یمشتر 

  تیریفرم مددارند.    ریشدن مؤثر موارد عدم انطباق را به شرح ز

  یبرا   دیبا  یو ابزار کاربرد  IATF CARA (NC)عدم انطباق  

هر عدم    یبرا   یو مشتر  CB  ممیزی    میت  نیها بتبادل پاسخ

 . انطباق استفاده شود 

 در قبال عدم انطباق عمده   یمشتر  تیمسئول  5.11.1

خواهد که حداکثر ظرف    یم  یاز مشتر   یصدور گواه  سازمان

شواهد    ت،یسا  یزیمم  یانیاز جلسه پا  یمی( روز تقو20)  ستیب

 را ارائه دهد:   ریز

 اجرا شده؛   حی( تصحالف

و   لیو تحل  هیشامل روش مورد استفاده، تجز  ی( علت اصلب

 .جینتا
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the site audit, evidence of the following: c) 
implemented systemic corrective actions to 
eliminate each nonconformity, including 
consideration of the impact to other similar 
processes and products; d) verification of 
effectiveness of implemented corrective 
actions. 5.11.2 Client responsibility for a minor 
nonconformity The certification body shall 
require the client to submit, within a maximum 
of sixty (60) calendar days from the closing 
meeting of the site audit, evidence of the 
following: a) implemented correction; b) root 
cause including methodology used, analysis, 
and results; c) implemented systemic corrective 
actions to eliminate each nonconformity, 
including consideration of the impact to other 
similar processes and products; d) verification of 
effectiveness of implemented corrective 
actions. Rationale for change: Updated to 
incorporate the use of the IATF CARA (Common 
CB Audit Report Application) 
and IATF CARA NC management tool. Rules 
5.11.1 and 5.11.2 remain unchanged by the 
implementation of CARA 

 

خواهد که حداکثر ظرف    یم  یاز مشتر   یصدور گواه  سازمان

  یز یجلسه مم  انیپس از پا  یمی( روز تقو60مدت شصت )

 را ارائه دهد:   ریشواهد ز  ت،یسا

حذف هر عدم انطباق، از    یرا برا   یستمیس  ی( اقدامات اصلاحج

و محصولات مشابه،    ندهایفرآ   ریبر سا  ریجمله در نظر گرفتن تأث

 اجرا کرد. 

 اجرا شده.   ی اقدامات اصلاح  یاثربخش  ی( بررسد

 ی عدم انطباق جزئ  کی  یبرا   یمشتر  تیمسئول  5.11.2

خواهد که حداکثر ظرف    یم  یاز مشتر   یصدور گواه  سازمان

  یز یجلسه مم  انیپس از پا  یمی( روز تقو60مدت شصت )

 را ارائه دهد:   ریشواهد ز  ت،یسا

 اجرا شده؛   حی( تصحالف

و   لیو تحل  هیشامل روش مورد استفاده، تجز  ی( علت اصلب

 .جینتا

حذف هر عدم انطباق، از    یرا برا   یستمیس  ی( اقدامات اصلاحج

و محصولات مشابه،    ندهایفرآ   ریبر سا  ریجمله در نظر گرفتن تأث

 اجرا کرد. 

 اجرا شده.   ی اقدامات اصلاح  یاثربخش  ی( بررسد

 : رییتغ  لیدل

)برنامه    IATF CARAاستفاده از    بیترک  یروز شده برا   به

 IATF CARA  تیری( و ابزار مدCBمشترک    ممیزی  گزارش  

NCیبا اجرا   5.11.2و    5.11.1  نی. قوان  CARA  رییبدون تغ  

 مانند.   یم  یباق

 

تجدید

 14نظر

نهاد    تیمسئول

 نامه یصدور گواه

5.11.3 

The certification body shall review the 
submitted information in the IATF CARA 
Nonconformity form provided by the client1  

and make a decision regarding acceptability 
within a maximum of ninety (90) calendar days 
from the closing meeting of the site audit. If 
found acceptable, the nonconformity shall be   

closed and the certification body shall verify the 
effective implementation of the identified 
corrective actions at the next audit (see section 
5.2 and 5.11.5), unless a special audit was 
conducted (see section 5.11.4 and 7.2). If found 
not acceptable, the certification body shall 
resolve the outstanding issues with the client 
within a maximum of ninety (90) calendar days 
from the closing meeting of the audit. If 

فرم عدم  اطلاعات ارسال شده در    دی با  نامهیمرجع صدور گواه

و    کند  یرا بررس  یارائه شده توسط مشتر  IATF CARAانطباق  

از    یمی( روز تقو90حداکثر ظرف مدت نود )  رشیدر مورد پذ

 کند.   یریگ   میتصم  تیسا  یز یمم  یانیجلسه پا

شود    یبسته م  داده شود، عدم انطباق    صیقابل قبول تشخ  اگر

  یمؤثر اقدامات اصلاح  یاجرا  دیبا  یو سازمان صدور گواه

و    5.2کند )به بخش    دییتأ  یبعد  یز یشده را در مم  ییشناسا

انجام شده باشد    ویژه  یزیمم  نکهی(، مگر ادیمراجعه کن  5.11.5

 (.7.2و    5.11.4(.  دیمراجعه کن  خش)به ب

مشکلات    دی با  نامهیمرجع صدور گواه  رش،یصورت عدم پذ  در

  یمی( روز تقو90را حداکثر ظرف مدت نود )  یبا مشتر   ماندهیباق

  لیتکم  کیاگر تفکحل و فصل کند.    ممیزی    یانیاز جلسه پا

 یینها  جهینت  1.  شود  یم ی، عدم انطباق به عنوان رد تلقنشود
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resolution cannot be completed the 
nonconformity shall be considered as rejected. 
The1 final audit result shall be considered failed 
and the IATF database shall be updated 
accordingly1 . The certification decision shall be 
negative (see section 5.12 a-d) and the client 
shall start over with an initial certification audit 
(stage 1 readiness review and stage 2). The 
current valid certificate shall be withdrawn. In 
exceptional case(s) where the implementation 
of corrective actions cannot be completed 
within a maximum of ninety (90) calendar days 
from the closing meeting of the site audit, the 
certification body shall consider the 
nonconformity  open2 but 100% resolved when 
the following conditions have been met: a) 
containment of the condition to prevent risk to 
the customer has been taken, including a review 
of the systemic impact on the client’s process; 
b) documented evidence of an acceptable 
action plan, instructions, and records to 
demonstrate the elimination of the 
nonconformity condition, including a review of 
the systemic impact on the client’s process; c) 
scheduled onsite special audit based on the 
accepted action plan and prior to the next audit 
(see section 7.2); d) in situations where 100% 
resolution has been determined, the The 
certification body shall verify the effective 
implementation of the identified corrective 
actions at the next audit (see section 5.2). 
Rationale for change: 1Updated to align with 
the release of the IATF CARA (Common CB Audit 
Report Application) and IATF CARA NC 
management tool. Update 100% resolved 
terminology since in CARA term is “accepted but 
100% resolved”, not the current term of open, 
but 100% resolved. 2Administrative change to 
revert to the original terminologycertification 
body shall maintain records of the justification. 

اساس    نیبر ا  دیبا  IATF  گاه یشود و پا  یم  یناموفق تلق  یزیمم

باشد )به بخش    یمنف  دیبا  نامهیصدور گواه  میتصمبه روز شود.  

5.12  a-d  صدور    یزیبا مم  دیبا   ی( و مشتر دیمراجعه کن

( از نو  2و مرحله    یآمادگ  یبررس  1)مرحله    هیاول  نامهیگواه

 بلافاصله پس گرفته شود.   دیبا  یمعتبر فعل  یشروع کند. گواه

توان در    یرا نم  یاقدامات اصلاح  یکه اجرا   ییموارد استثنا  در

  یز یمم  یانیپس از جلسه پا  یمی( روز تقو90حداکثر نود )

  عدم انطباق را    دیبا  نامهیکرد، مرجع صدور گواه   لیتکم  تیسا

شده    تیرعا  ریز  طیکه شرا  زمانی  ٪100اما    رد،یدر نظر بگ  باز

 است: 

  یمشتر   یاز خطر برا   یریجلوگ   یبرا  طی( محدود کردن شراالف

بر روند    کیستمیس  ری تأث  یانجام شده است، از جمله بررس

 ؛ یمشتر 

برنامه اقدام قابل قبول، دستورالعمل    کی( شواهد مستند از  ب

عدم انطباق، از جمله    طینشان دادن حذف شرا  یها و سوابق برا 

 ؛ یمشتر  ندیبر فرآ  کیستمیس  ریتأث  یبررس

شده و    رفتهیدر محل بر اساس برنامه اقدام پذ  ژهیو  یز ی( ممج

  7.2شده است )به بخش    یزیبرنامه ر  یبعد  یزیقبل از مم

 (. دیمراجعه کن

شده است، مرجع    نییقطعنامه تع  %100که    یطی( در شراد

را حفظ کند. سازمان صدور    هیسوابق توج  دیبا  نامهیصدور گواه

شده را    ییشناسا  یمؤثر اقدامات اصلاح  یاجرا   دی با  نامهیگواه

 (. دیمراجعه کن  5.2کند )به بخش    دییتأ  یبعد   یزیدر مم

 : رییتغ  لیدل

  ممیزی  )برنامه گزارش    IATF CARAبه روز شده تا با انتشار  1  

هماهنگ شود.    IATF CARA NC  تیری ( و ابزار مدCBمشترک  

در اصطلاح    رایز  ودش   روز  به  شده  حل  ٪100اصطلاحات  

CARA  "است  شده  حل  ٪100شده است اما    رفتهیپذ"،  

 . است  شده  حل  ٪100بلکه    ست،یباز ن  فعلی  اصطلاح

 ه یاولتعاریف  بازگشت به اصطلاحات    یبرا   یاراد  رتغیی2  

تجدید

 15نظ

در محل   دییتأ

عدم انطباق    کی

 عمده 

5.11.4 

5.11.4 Onsite verification of a major 
nonconformity In cases of a major 
nonconformity, the certification body shall 
conduct an onsite special audit (see section 7.2) 
for the verification of the corrective action and 

 عدم انطباق عمده   کیدر محل    دییتأ  5.11.4.

  کی  دیبا  نامهیموارد عدم انطباق عمده، مرجع صدور گواه  در

(  دیمراجعه کن  7.2در محل انجام دهد )به بخش    ژهی و  یزیمم

را    ژهیو  یز یمم  دیو با  یاقدامات اصلاح  ییآزما  یراست  یبرا 
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 و 

در محل   دییتأ

عدم انطباق    کی

 ی جزئ

5.11.5 

shall complete the special audit within a 
maximum of ninety (90) calendar days from the 
closing meeting of the site audit. In cases where 
the accepted corrective action plan for a major 
nonconformity is found to be not effectively 
implemented, the audit result shall be 
considered failed, the IATF database shall be 
updated, and the certificate withdrawn (see 
section 8.4). The certification body shall issue a  

special audit  report to the client after 
verification of corrective action is complete, 
which shall include the verification details of 
each nonconformity. 5.11.5 Onsite verification 
of a minor nonconformity Onsite verification of 
the corrective action for a minor nonconformity 
within a maximum of ninety (90) calendar days 
from the closing meeting of the site audit is at 
the discretion of the certification body based on 
knowledge and experience. In cases where the 
accepted corrective action plan for a minor 
nonconformity is found to be not effectively 
implemented, a new major nonconformity shall 
be issued against the corrective action process 
(see IATF 16949, section 10.2) and the previous 
minor nonconformity reissued as a major 
nonconformity. The certification body shall issue 
a special audit report to the client after 
verification of corrective action is complete, 
which shall include verification details of each 
nonconformity Rationale for change: Updated 
to align with the release of the IATF CARA 
(Common CB Audit Report Application) and IATF 
CARA NC management tool. 

جلسه    یانیاز جلسه پا  یمی( روز تقو 90حداکثر ظرف مدت نود )

 ت یسا  یزیکند. مم  لیتکم

شده    رفتهیپذ  یکه مشخص شود برنامه اقدام اصلاح  یموارد   در

  جهیعدم انطباق عمده به طور موثر اجرا نشده است، نت  کی  یبرا 

به روز    دیبا  IATFداده    گاه یشود، پا  یم  یناموفق تلق  ممیزی  

 (. دیمراجعه کن  8.4شود )به بخش    یپس گرفته م  یشود و گواه

اقدامات    دییتأ  لیپس از تکم  دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

صادر    یمشتر   یرا برا  یلیتکم  ژهیگزارش ممیزی  و  ،یاصلاح

 هر عدم انطباق باشد.   دییتأ  اتیکند که شامل جزئ

 ی عدم انطباق جزئ  کیدر محل    دییتأ  5.11.5

در    یعدم انطباق جزئ  کی  یبرا   یدر محل اقدام اصلاح  دییتأ

  یز یمم  یانیپس از جلسه پا  یمی( روز تقو90حداکثر نود )

بر اساس دانش و    یسازمان صدور گواه  صیبه تشخ  تیسا

 تجربه است. 

شده    رفتهیپذ  یکه مشخص شود برنامه اقدام اصلاح  یموارد   در

  کیشود،    یبه طور موثر اجرا نم  یعدم انطباق جزئ  کی  یبرا 

  یاقدام اصلاح  ندیدر برابر فرآ  دی با  دیعدم انطباق عمده جد

( و  دیمراجعه کن  10.2، بخش  IATF 16949صادر شود )به  

عمده    نطباقعدم ا  کیمجدداً به عنوان    یقبل  یعدم انطباق جزئ

 شود. .   یصادر م

اقدامات    دییتأ  لیپس از تکم  دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

صادر    یمشتر   یرا برا  یلیتکم  ژهیگزارش ممیزی  و  ،یاصلاح

 :رییتغ  لیهر عدم انطباق باشد. دل  دییتأ  اتیکند که شامل جزئ

  ممیزی  )برنامه گزارش    IATF CARAروز شد تا با انتشار    به

 هماهنگ شود.   IATF CARA NC  تیری ( و ابزار مدCBمشترک  

تجدید
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روز   نییتع

 ممیزی  

5.2 

The certification body shall have a documented 
process for determining the minimum number 
of audit days, and for each client the 
certification body shall determine the days 
needed to plan and accomplish a complete and 
effective audit of the client’s management 
system. The certification body shall use table 
5.2 to determine the minimum audit days for 
the initial certification stage 2 audit and for each 
surveillance audit. Table 5.2 shall be used to 
determine the minimum audit days for a 
recertification audit. The total number of audit 

حداقل    نییتع  یمستند برا   یندیفرآ  دی با  نامهیمرجع صدور گواه

مرجع    ،یهر مشتر   یداشته باشد و برا   ممیزی    یتعداد روزها 

و    یز یبرنامه ر  یبرا   ازیمورد ن  یروزها  دیبا  نامهیصدور گواه

  نییرا تع  یمشتر  تیریمد  ستمیکامل و موثر از س  یزی انجام مم

 کند.

حداقل    نییتع  یبرا  5.2از جدول    دیبا  یصدور گواه  سازمان

و    هیاول  نامهیصدور گواه  2مرحله    یز یمم  یبرا   یز یمم  یروزها 

  یبرا  دیبا  5.2استفاده کند. جدول    ینظارت  یز یهر مم  یبرا 

مجدد استفاده    دییتأ  یزیمم  یبرا   یزی مم  یحداقل روزها  نییتع

سازمان    سطشده تو  نیی تع  ممیزی    یشود. تعداد کل روزها 
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days determined by the certification body and 
the justification for the determination shall be 
recorded for each audit. In determining the 
number of audit days, the certification body 
shall consider, among other things, the 
following aspects: a) … f) g) within the total 
audit days, a maximum of  15% may be 
allocated to writing the audit report; h) … q). 
Rationale for change: Updated to align with the 
use of the IATF CARA (Common CB Audit Report 
Application) and IATF CARA NC management 
tool. Rules 5.2 a) – f), h) – q) and Table 5.2 
remain unchanged 

 

ثبت   ممیزی  هر    یبرا   دیبا  نییتع  هیو توج  نامهیصدور گواه

 شود. 

از جمله    ینهاد صدور گواه  ،ممیزی    یتعداد روزها نییتع  در

 : ردیگ  یرا در نظر م  ریموارد ز

 ( و   …(  الف

ممکن است به    %15حداکثر و    ،ممیزی    ی( در کل روزهاز

 . ابدیاختصاص    ممیزی  نوشتن گزارش  

 (.q  …(  ح

 : رییتغ  لیدل

)برنامه گزارش    IATF CARAروز شده تا با استفاده از    به

  IATF CARA NC  ت یری( و ابزار مدCBمشترک    ممیزی  

  5.2( و جدول  a) – f)  ،h) – q  5.2  نیهماهنگ شود. قوان

 مانند.   یم  یباق  رییبدون تغ

تجدید
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سوابق صدور  

 نامه یگواه

9.1 

The certification body shall maintain records on 
the audit and other certification activities for all 
clients, including all organizations that 
submitted applications and all clients audited, 
certified, or with certification suspended, 
withdrawn, or cancelled. The certification body 
shall maintain the following records: a) 
application information, including quotation, 
audit days, and audit day fee; b) initial, 
surveillance, recertification, transfer and special 
audit reports, including evidence that all 
requirements of IATF 16949 are addressed by 
the client’s processes; c) for remote support 
locations audited by another certification body, 
the audit plan, audit report, all findings, all 
corrective actions, and all verification actions 
conducted by the other certification body; d) … 
q). Rationale for change: Updated to align with 
the release of the IATF CARA (Common CB Audit 
Report Application) tool. 

 

  ریو سا  یزیسوابق مربوط به مم  دی با  نامهیسازمان صدور گواه

از جمله    ان،یهمه مشتر  یرا برا  نامهیصدور گواه  یهاتیفعال

اند و  خود را ارسال کرده   یهاکه درخواست   ییهاهمه سازمان 

  ق،یتعل  یگواه  یدارا  ایشده    دییتأ  ،یزیکه مم  یانیهمه مشتر

 کند.  یاند، نگهدار لغو شده   ایپس گرفته  

 را حفظ کند:  ریسوابق ز   دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

و    ممیزی    ی( اطلاعات درخواست، از جمله نقل قول، روزها الف

 ؛ ممیزی  روز    نهیهز

  ممیزی  مجدد، و انتقال و    دیینظارت، تأ  ه،یاول  یها( گزارش ب

 IATFتمام الزامات    نکهیبر ا  یمبن  یشامل شواهد  ،ژهیو

مورد توجه قرار گرفته است.    یمشتر  یندها یتوسط فرآ  16949

از راه دور که توسط سازمان صدور    یبانیپشت  یهامکان   یج( برا 

گزارش    ،ممیزی  اند، برنامه  شده   ممیزی    یگرید  نامهی گواه

و همه اقدامات    ،یهمه اقدامات اصلاح  ها،افتهیهمه    ،ممیزی  

 گر؛ ید  دهندهی شده توسط نهاد گواهانجام   ییآزمای راست

 ( ... س(.د

 : رییتغ  لیدل

)برنامه گزارش    IATF CARAروز شده تا با انتشار ابزار    به

 ( مطابقت داشته باشد. CBمشترک    ممیزی  
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 Annex 1.1 – Table for verifying the 1.1  وستیپ
completeness of the process - oriented auditing 
versus IATF 16949 requirements 
Note: An equivalent version of Annex 1.1 table 
is embedded into the IATF CARA (Common CB 
Audit Report Application) tool and required to 
be completed in CARA. 
Rationale for change: Equivalent version of 
Annex 1.1 table is embedded into the new IATF 
CARA (Common CB Audit Report Application) 
tool. 

گرا    ندیفرآ  ممیزی  کامل بودن    دییتأ  یجدول برا   -  1.1  وستیپ

  IATF 16949در مقابل الزامات  

  IATF CARAدر ابزار    1.1  وستی توجه: نسخه معادل جدول پ

در    دیشده است و با  ه ی( تعبCBمشترک    ممیزی  )برنامه گزارش  

CARA  شود.   لیتکم 

 : رییتغ  لیدل

  IATF CARA  دیدر ابزار جد  1.1  وستیمعادل جدول پ  نسخه

 شده است.   ه ی( تعبCBمشترک    ممیزی  )برنامه گزارش  
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 Annex 1.2 – Example table for verifying the 1.2پیوست
auditing of manufacturing on all shifts 
For this example, shift times are: 
 • shift 1 (6.00 a.m. – 2.00 p.m.)  
• shift 2 (2.00 p.m. – 10.00 p.m.) 
 • shift 3 (10.00 p.m. – 6.00 a.m.)  

در تمام    دی تول  ممیزی    دییتأ  یجدول نمونه برا  -  1.2  وستیپ

 ها  فتیش

 
 عبارتند از:  فتیش  یمثال، زمان ها  نیا  یبرا 
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Note 1: The certification body shall indicate 
which shift was audited for each manufacturing 
process at each audit of the three (3) year audit 
cycle 

Note 2: An equivalent version of Annex 1.2 table 
is embedded into the IATF CARA (Common CB 
Audit Report Application) tool and required to 
be completed in CARA 

Rationale for change: Equivalent version of 
Annex 1.2 table is embedded into the new IATF 
CARA (Common CB Audit Report Application) 
tool. 

 بعد از ظهر(   14:00صبح تا    6:00)  1  فتیش  •

 (22:00تا    14:00)  2  فتیش  •

 صبح(   6:00بعد از ظهر تا    10:00)  3  فتیش  •

مشخص کند که در هر   د یبا  نامهی: مرجع صدور گواه1  تبصره

هر    یبرا   فتی( ساله، کدام ش3سه )  ممیزی  از چرخه    یزیمم

 شده است.   یز یمم  دیتول  ندیفرآ

  IATF CARAدر ابزار    1.2  وستی: نسخه معادل جدول پ2  نکته

در    دیشده است و با  ه ی( تعبCBمشترک    ممیزی  )برنامه گزارش  

CARA  شود.   لیتکم 

 : رییتغ  لیدل

  IATF CARA  دیدر ابزار جد  1.2  وستیمعادل جدول پ  نسخه

 شده است.   ه ی( تعبCBمشترک    ممیزی  )برنامه گزارش  

تجدید

 20نظر

نامه انطباق  

 م یتصم

5.14.1 

The certification body may issue a letter of 
conformance after: a) the client is able to supply 
the information required for the stage 1 
readiness review (see section 6.5), including 
internal and external performance data and one 
full cycle of internal audits and management 
review but not twelve (12) months of internal 
audits and performance data; b) the relevant 
site has completed an initial audit (stage 1 
readiness review and stage 2) using the IATF 
CARA (Common Report Application) tool1 Audit 
with no open nonconformity; and c) approval by 
the veto power (see section 4.1). 
The certification body shall enter all the 
required audit data in the IATF database within 
twenty (20) calendar days from the closing 
meeting of the stage 2 site audit. This 
information shall be in the specified format, in 
English. The certification body shall inform the 
client of the decision and issue the Letter of 
Conformance to the client. The Letter of 
Conformance information shall be entered in 
the IATF database within seven (7) calendar 
days of the decision and shall be in the specified 
format, in English. The Letter of Conformance 
shall be uploaded into the IATF database within 
twenty (20) calendar days of entering the Letter 
of Conformance information.2 

Rationale for change: 1Updated to align with 
the release of the IATF CARA (Common CB Audit 

نامه    کی  ریممکن است پس از موارد ز  نامهیسازمان صدور گواه

 انطباق صادر کند:

  یبررس  1مرحله    یبرا  ازیتواند اطلاعات مورد ن  یم  ی( مشتر الف

(، از جمله داده  دیمراجعه کن  6.5را ارائه دهد )به بخش    یآمادگ

  یز یچرخه کامل مم  کیو    یو خارج  یعملکرد داخل  یها

  یز ی( ماه مم12اما نه دوازده ماه )  ت،یریمد  یو بررس  یداخل

 عملکرد؛   یو داده ها   یداخل

و    1مرحله    یآمادگ  1)مرحله    هیاول  یز یمربوطه مم  تی( ساب

)کاربرد گزارش    IATF CARAرا با استفاده از ابزار  (  2مرحله  

بدون عدم انطباق آشکار انجام داده است. و    مشترک(  ممیزی  

 (.دیمراجعه کن  4.1توسط حق وتو )به بخش    دییج( تأ

را    ازیمورد ن  ممیزی    یتمام داده ها  دیبا  یصدور گواه  سازمان

از جلسه    یمی( روز تقو20)  ستیظرف ب  IATFداده    گاهیدر پا

در    دیاطلاعات با  نیوارد کند. ا  تیسا  یزیمم  2مرحله    یانیپا

 باشد.   یسیقالب مشخص شده به زبان انگل

اطلاع دهد و    یرا به مشتر میتصم  دی با  نامهیصدور گواه  سازمان

صادر کند. اطلاعات نامه انطباق    یمشتر   ینامه انطباق را برا 

داده    گاهیدر پا  میپس از تصم  یمی( روز تقو7ظرف هفت )  دیبا

IATF  باشد.    یسیوارد شود و در قالب مشخص شده به زبان انگل

پس از وارد    یمیتقو  ز( رو 20)  ستیظرف ب  دی نامه انطباق با

 شود.   یبارگذار  IATFداده    گاهیکردن اطلاعات نامه انطباق در پا

 : رییتغ  لیدل

)برنامه گزارش    IATF CARAبه روز شده تا با انتشار ابزار  1

 ( مطابقت داشته باشد. CBمشترک    ممیزی  
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Report Application) tool. 2Updated to align with 
the new programming change in the IATF 
Database requiring stage 2 audits for a Letter of 
Conformance (LoC) and the LoCs information to 
be entered into the IATF Database 

داده    گاهیدر پا  دیجد  یسیبرنامه نو  رییبه روز شده تا با تغ2

IATF  یبرا   2مرحله    یزیبه مم  ازیمطابقت داشته باشد که ن  

  گاهیوارد شدن به پا  یبرا  LoCs( و اطلاعات  LoCنامه انطباق ) 

 دارد.   IATFداده  
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اصطلاحات و  

 فیتعار

10.0 

10.0 TERMS AND DEFINITIONS 

Positive aspect 
 A positive aspect is a strength/good practice 
observed within the client Quality Management 
System by the CB auditor whilst undertaking an 
IATF 16949 audit.1 

Positive aspect A positive aspect is a 
strength/good practice observed within the 
client Quality Management System by the CB 
auditor whilst undertaking an IATF 16949 
audit.1 

Rationale for change: 1Created a new definition 
to align with the release of the IATF CARA 
(Common CB Audit Report Application) tool 
which allow for positive aspects to be recorded. 
2Updated to align with the revisions to SI #7 

 

 ف یاصطلاحات و تعار  10.0

 مثبت  جنبه

 تیریمد  ستمیاست که در س  تجربه خوبجنبه مثبت، قوت/  کی

 IATF  یز یانجام مم  نیدر ح  CB  ممیز  توسط    یمشتر  تیفیک

 شود.   یمشاهده م  16949

 یضیتعو  قطعات

  لیوسا  یو نگهدار   ریخدمات تعم  یمورد استفاده برا   قطعات

خودرو، از جمله خدمات، خدمات پس از فروش و قطعات    هینقل

 شده   یبازساز

 :رییتغ  لیدل  .

  IATF CARAبا انتشار ابزار    ییهمسو  یبرا   یدیجد  فیتعر1

کرد که امکان ثبت    جادی( اCBمشترک    ممیزی  )برنامه گزارش  

 کند.  یمثبت را فراهم م  یجنبه ها

 هماهنگ شود   SI #7  یها  شیرایبه روز شده تا با و  2

تجدید
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عدم    تیریمد

 انطباق 

2.4.3 

A nonconformity can be issued at either an 
office assessment, a witness audit, or as a 
special nonconformity due to performance-
related issues, complaints received from IATF 
members, or any violation of these “Rules”.   
The certification body shall follow the 
requirements of the IATF CB Problem-solving 
Manual to address any nonconformities issued 
to them by their relevant Oversight office 

When nonconformities are issued, the 
certification body shall undertake immediate 
investigation of the problem and risk-based 
analysis of the situation. The analysis shall 
include a review of the nonconformity and its 
impact across all of the certification body´s 
regional offices, all auditors, and all audited 
clients. 
For major nonconformities  the problem 
investigation and analysis shall lead to the 
identification and definition of problem 
statement(s), corrections, containment action(s) 
as necessary and be completed within a 
maximum of twenty (20) calendar days from the 

به    ایشاهد    یز یمم  ،یادار   یابیتواند در ارز  یعدم انطباق م

مسائل مربوط به عملکرد،    ل یعدم انطباق خاص به دل  کیعنوان  

  "نیقوان"  نیهرگونه نقض ا  ای  IATF  یاز اعضا   یافتیدر  اتیشکا

 صادر شود. 

  یالزامات کتابچه راهنما  دیبا  نامهیصدور گواه  نهاد

به هرگونه عدم انطباق    یدگی رس  یرا برا  IATF CBحل مشکل  

 صادر شده توسط دفتر نظارت مربوطه خود دنبال کند. 

شود، سازمان صدور    یکه عدم انطباق ها صادر م  یهنگام

بر   یمبتن  لیو تحل  هیو تجزمشکل    یفور  یبررس  دیبا  یگواه

  یشامل بررس  دیبا  ل یو تحل  هیتجزرا انجام دهد.    تیوضع  سکیر

سازمان صدور    یآن در تمام دفاتر منطقه ا  ریو تأثعدم انطباق  

 شده باشد.   ممیزی    انیمشتر ان و همه  ممیز  همه    نامه،یگواه

و    هیو تجز  یابررسعمده،    یعدم انطباق ها   یبرا 

( مشکل،  ی)هاهیانیب  فیو تعر  ییشناسا  دیبامشکل    لیتحل

و حداکثر ظرف مدت    اصلاحات، اقدامات در صورت لزوم باشد

صدور عدم    خیشود. از تار  لیتکم  یمی( روز تقو20)  ستیب

 .IATFانطباق و ارائه به دفتر نظارت مربوطه  
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issue date of the nonconformity and submitted 
to the relevant IATF Oversight office. Within a 
maximum of ninety (90) calendar days from the 
issue date of the nonconformity, the 
certification body shall submit evidence  of the 
following to the relevant IATF Oversight office 
for approval: 
- identification and definition of problem 
statement(s) (for minor nonconformities);  
- correction and containment action(s) as 
necessary (for minor nonconformities);  
- root cause analysis (for major and minor 
nonconformities); 
 - corrective action(s) (for major and minor 
nonconformities) and 

 - verification of effective implementation of 
corrective action(s) (for major and minor 
nonconformities). 
The relevant IATF Oversight office shall verify 
the effective implementation of the corrective 
actions taken. Verification may occur at a special 
audit, at the next office assessment, or at a 
witness audit. When a certification body cannot 
provide evidence of implemented corrective 
actions or a major nonconformity cannot be 
closed within ninety (90) calendar days from the 
issue date of the nonconformity, the relevant 
IATF Oversight office shall initiate the 
certification body de-recognition process (see 
section 2.5) and perform special monitoring 
activities, unless the relevant IATF Oversight 
office has granted extension of the timing 
requirements under exceptional and justified 
circumstances. 
IATF reserves the right to undertake additional 
activities (e.g., special witness audits or office 
assessments) in response to corrective action 
follow-up or based upon performance. Note: 
“Based upon performance” shall be understood 
as direct requests from IATF OEM members to 
undertake an audit that is to be witnessed by 
the relevant IATF Oversight office. Rationale for 
change: To add a reference to the published 
IATF CB Problem-solving Manual, designed to 
improve the timeliness and acceptability of the 

 خ یاز تار  یمی( روز تقو 90ظرف مدت نود )  حداکثر

  یمبن  یشواهد   دیبا  نامهیصدور عدم انطباق، مرجع صدور گواه 

 :بی تصو  یبرا  IATF  مربوطهدفتر نظارت  

 (؛یعدم انطباق جزئ   یمشکل )برا  یبررس

عدم    ی)برا ( مشکل  ی)هاانیب  فیو تعر  ییشناسا

 (؛ یجزئ  یانطباق ها

عدم    یو مهار در صورت لزوم )برا   حیتصح  اقدامات

 (؛ یجزئ  یانطباق ها

عدم انطباق    ی)برا   یا  شهیعلت ر  ل یو تحل  هیتجز

 (؛ یعمده و جزئ  یها

عمده و    یعدم انطباق ها  ی)برا   ی( اصلاحی)ها اقدام

 ( و یجزئ

عدم    ی)برا   یمؤثر اقدامات اصلاح  یاجرا   دییتأ

 (. یعمده و جزئ  یانطباق ها

مؤثر اقدامات    یاجرا   دیبا  IATFنظارت مربوطه    دفتر

ممکن است در    ییآزمایکند. راست  دییانجام شده را تأ  یاصلاح

شاهد    یزیدر مم  ای  ،یدفتر بعد  یابیدر ارز  ژه،یو  یزیمم  کی

نتواند    نامهیمرجع صدور گواه  کیکه    یهنگام  انجام شود.

  کی  ایاجرا شده ارائه دهد    یبر اقدامات اصلاح  یمبن  یشواهد 

 خیاز تار  یمی( روز تقو90عدم انطباق عمده نتواند ظرف نود )

  دی مربوطه با  IATFاداره نظارت  صدور عدم انطباق بسته شود،  

را آغاز کند )به    نامهینهاد صدور گواه   ییعدم شناسا  ندیفرآ

  ژه،یو  ینظارت  یها   تی( و انجام فعال2.5(.  دیبخش مراجعه کن

  یالزامات زمان بند  دیتمد  IATFدفتر نظارت مربوطه    نکهیمگر ا

حق    نیا  IATF و موجه صادر کرده باشد.  ییاستثنا  طیرا در شرا

اقدامات    یریگیدارد که در پاسخ به پ  یخود محفوظ م  یرا برا 

  یز ی)مانند مم  یاضاف  یها  تیبر اساس عملکرد، فعال  ای  یاصلاح

 ( انجام دهد. ی دفتر  یها  یابیارز  ای  ژهیشاهدان و

به عنوان درخواست    "بر اساس عملکرد":  توجه

که توسط    یز یانجام مم  یبرا   IATF OEM  یاعضا   میمستق

 شود.  یم  یقابل مشاهده است، تلق  IATFاداره نظارت مربوطه  

 : رییتغ  لیدل

حل    یمرجع به کتابچه راهنما  کیافزودن    یبرا 

بهبود به    یشده برا   یمنتشر شده، طراح   IATF CBمشکل  

به موارد    نامهیسازمان گواه  یموقع و قابل قبول بودن پاسخ ها

  یو برا   IATFعدم انطباق صادر شده توسط دفتر نظارت مربوطه  

 شده است.   میبا الزامات آن، مجدداً تنظ  نیقوان  ییهمسو
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certification body responses to nonconformities 
issued by the relevant IATF Oversight office and 
reworded to align the Rules with its 
requirements 
 

 

تجدید

 23نظر

  ستمیالزامات س

 ت یریمد

2.6 

The certification body´s contracted office shall 
be responsible for establishing a documented 
process for effective nonconformity 
management, including corrective and 
preventive action plans. This process shall be 
initiated following customer complaints, 
internal complaints, internal witness and system 
audits, and external audits, 
, and shall include specific requirements for the 
management of nonconformities issued by the 
relevant IATF Oversight office (see section 
2.4.3). 
All other paragraphs in section 2.6 remain 
unchanged by this SI Rationale for change: To 
clarify that, the certification body shall include 
specific requirements for the management of 
nonconformities issued by the relevant IATF 
Oversight office, in its documented 
nonconformity management process. 

  ندیفرآ  کی  جادیمسئول ا  نامهیمرجع صدور گواه  یدفتر قرارداد 

  یمؤثر عدم انطباق، از جمله برنامه ها  تیریمد  یمستند برا 

به دنبال    دیبا  ندیفرآ  نیخواهد بود. ا  رانهیشگیو پ  یاقدام اصلاح

و    یشاهد داخل  یهای زیمم  ،یداخل  اتیشکا  ان،یمشتر  اتیشکا

و شامل الزامات خاص    دآغاز شو  یخارج  یهای زیو مم  ستم،یس

صادر شده توسط دفتر نظارت    یهاعدم انطباق   تیریمد  یبرا 

تمام    (.دیمراجعه کن  2.4.3باشد )به بخش    IATFمربوطه  

 رییبدون تغ  SI  نیتوسط ا  2.6در بخش    گرید  یپاراگراف ها

 مانند   یم  یباق

 : رییتغ  لیدل

  دیبا  نامهیموضوع، نهاد صدور گواه  نیروشن شدن ا  یبرا 

ها که توسط دفتر عدم انطباق   تیریمد  یرا برا   یالزامات خاص

عدم    تیریمد  ندیدر فرآ  شود،ی صادر م  IATFنظارت مربوطه  

 انطباق مستند خود لحاظ کند.

تجدید

 24نظر

  یورود  یبررس

 ها

2.7.1 

The input shall include information specific to 
all offices involved in the IATF 16949 
certification process and shall include 
information related to: a) fulfillment of 
objectives; b) results of internal and external 
audits, including timeliness, and effectiveness of 
corrective actions and performance data 
relating to acceptability and timeliness of 
problemsolving responses to nonconformities 
issued by the relevant IATF Oversight office; c) 
feedback from clients, interested parties, and 
IATF OEMs; d) number, timeliness, and status of 
appeals and complaints; e) summary of issues 
found during monthly IATF database accuracy 
checks (see section 9.1); f) status of IATF 
database KPIs; g) status and results of 
certification decisions; h) status of auditors 
meeting the continued personal development 
(CPD) requirement; i) status and results of 
internal witness audits; j) analysis of number 
and classification of nonconformities (i.e., 

در   ریشامل اطلاعات مختص به تمام دفاتر درگ  دیبا  یورود 

باشد و شامل اطلاعات    IATF 16949  نامهیصدور گواه  ندیفرآ

 مربوط به: 

 ( تحقق اهداف؛ الف

از جمله به موقع بودن،    ،یو خارج   یداخل  یها  یزیمم  جی( نتاب

عملکرد مربوط به    یداده ها   یاقدامات اصلاح  یو اثربخش

حل مسئله به موارد عدم    یو به موقع بودن پاسخ ها  تیمقبول

ج(    ؛IATFانطباق صادر شده توسط دفتر نظارت مربوطه  

 . IATF  یها   OEMو    نفعیاشخاص ذ  ان،یبازخورد از مشتر

 . اتی و شکا  دنظرهایتجد  تی( تعداد، به موقع بودن و وضعد

ماهانه صحت    یها  یکه در طول بررس  یاز مسائل  ی( خلاصه ا ه

 (.دیمراجعه کن  9.1شود )به بخش    یم  افتی  IATFداده    گاهیپا

 .IATFداده    گاهیپا  یهاKPI  تی( وضعو

 . نامهیصدور گواه  ماتیتصم  جیو نتا  تی( وضعز

(  CPDمستمر )  یکه الزامات توسعه شخص  یانممیز   تی( وضعح

 کنند.  یرا برآورده م

 ؛ یشاهدان داخل  یزیمم  جیو نتا  تی( وضعط
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major/minor) raised per audit and actions to 
address evidence of soft auditing and soft 
grading; k) analysis of waiver requests; l) status 
of preventive and corrective actions; m) 
feedback from the committee for safeguarding 
impartiality; n) internal or external changes that 
could affect the management system; o) status 
of actions from previous management reviews. 
Rationale for change: Objectives of the IATF CB 
Problem-solving Manual include the 
improvement of the timeliness and acceptability 
of the certification body responses to 
nonconformities issued by the relevant IATF 
Oversight office. It is therefore necessary that 
the certification body includes the relevant 
performance data as an input in its 
management review and initiate appropriate 
improvement actions when required 

 یعنیها )عدم انطباق   یبندتعداد و طبقه لیو تحل  هی( تجزی

به    یدگیرس  یبرا   یو اقدامات  ممیزی  ( که در هر  یعمده/فرع

 شده است.   جادینرم ا  یبندنرم و درجه   ممیزی  شواهد مربوط به  

 .تیمعاف  یدرخواست ها   ل یو تحل  هی( تجزک

 .یو اصلاح  رانهیشگیاقدامات پ  تی( وضعل

 .یطرف  یحفظ ب  یبرا  تهی( بازخورد کمم

  تیری مد  ستمیتواند بر س  یکه م  یخارج  ای  یداخل  راتیی( تغن

 بگذارد.  ریتأث

oتیریمد  یقبل  یها   یاقدامات از بررس  تی( وضع. 

 : رییتغ  لیدل

شامل بهبود به    CB IATFحل مسئله    یکتابچه راهنما  اهداف

به    نامهیسازمان صدور گواه  یموقع و قابل قبول بودن پاسخ ها

  IATFصادر شده توسط دفتر نظارت مربوطه    یعدم انطباق ها

  یداده ها   نامهیلازم است که سازمان صدور گواه  نیاست. بنابرا

خود    تیریمد  یدر بررس  یعملکرد مربوطه را به عنوان ورود 

شود و در صورت لزوم اقدامات بهبود مناسب را آغاز    یشامل م

 کند.  یم

تجدید

 25نظر

 از یمنابع مورد ن

4.0 

The certification body shall have a process to 
determine the competence required for each 
function involved in the IATF 16949 certification 
activities appropriate to each geographic area in 
which it operates. The certification body shall 
determine the means for the demonstration of 
competence prior to carrying out specific 
functions, including but not limited to: a) 
persons with veto power; b) IATF 16949 auditor 
(including applicants); c) IATF database entry 
personnel; d) internal witness auditor; e) 
internal system auditor; f) technical expert; g) 
personnel involved in the nonconformity 
management process (see section 2.4.3). 
 Rationale for change: To ensure that the 
certification body determines the competence 
requirements and provide appropriate training 
for any personnel involved in the nonconformity 
management process to address the 
nonconformities issued by the relevant IATF 
Oversight office 

  تیصلاح  نییتع  یبرا   یند یفرآ  دی با  نامهیسازمان صدور گواه

صدور    یها  تیمربوط به فعال  فیاز وظا  کیهر    یبرا   ازیمورد ن

که   ییایمتناسب با هر منطقه جغراف  IATF 16949  نامهیگواه

  نامهیکند، داشته باشد. سازمان صدور گواه  یم  تیدر آن فعال

خاص    فیرا قبل از انجام وظا  تینشان دادن صلاح  یابزارها   دیبا

 کند، از جمله:  نییتع

 حق وتو؛   ی( افراد دارا الف

 (؛ انی)از جمله متقاض  IATF 16949  ممیز  (  ب

 .IATFداده    گاهی( پرسنل ورود به پاج

 ؛ یشاهد داخل  زی( ممد

 ؛ یداخل  ستمیس  ممیز  (  ه

 ؛ی( کارشناس فنو

عدم انطباق )به بخش    تیریمد  ندیدر فرآ  ری( پرسنل درگز

 دیمراجعه کن

2.4.3.) 

 : رییتغ  لیدل

را    تیالزامات صلاح  نامهینهاد صدور گواه  نکهیاز ا  نانیاطم  یبرا 

در   ریدرگ  یهر پرسنل  یکند و آموزش مناسب را برا   یم  نییتع

به موارد عدم انطباق    یدگی رس  یعدم انطباق برا   تیریمد  ندیفرآ

 دهد.  یارائه م  IATFصادر شده توسط دفتر نظارت مربوطه  
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تجدید
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روز   نییتع

 –   ممیزی  

5.2 

a) ... p) and all other paragraphs of section 5.2 
remain unchanged 

q) when the total number of employees on site 
changes prior to or during the audit, the 
minimum number of audit days shall be 
recalculated. If the minimum number of audit 
days increases or decreases, the change shall be 
applied to the current audit. A record shall be 
maintained 

r) when the client does not meet the IATF OEM 
quality and/or delivery targets specified in the 
IATF OEM scorecard(s), the certification body 
shall increase the total audit days by the hours 
listed in the table below. The increased audit 
time shall be used to review the corrective 
actions associated with the IATF OEM quality 
and/or delivery targets not being met and the 
associated risk to similar processes / products. 
The only exception is if the client can provide 
evidence of effective implementation of the 
corrective actions for the quality and/or delivery 
performance issues, then no increase is applied. 
This increased audit time shall be determined 
after all permitted reductions have been 
applied, but before the rounding per 5.2 p). The 
increase shall be applied to the current audit 
Table of minimum audit hours added to the 
normal audit days Note 1: The increase in audit 
days applies only to surveillance, transfer or 
recertification audits. Note 2: This requirement 
does not apply if the audited organization is an 
IATF OEM 

Note 3: In a Corporate audit scheme, the 
increase in audit days applies only to the 
manufacturing site(s) where the IATF OEM 
quality and/or delivery targets are not being 
met 
Rationale for change: To support risk-based 
audit day calculation methodology, the IATF has 
decided to implement changes for certified 
organizations. This allows the certification body 
to dedicate more time to focus on performance 
issues that have posed a risk to the 
organization’s customers, in support of IATF 
Rules 5th Edition requirements 5.8 h). 

 یم  یباق  رییبدون تغ  5.2بخش    یبندها   ری( و ساپالف( ...  

 مانند 

 نیدر ح  ایکه تعداد کل کارکنان در محل قبل   یس( هنگام

مجدداً    ممیزی    یکند، حداقل تعداد روزها  رییتغ  یزیمم

  ای  شیافزا  ممیزی    یشود. اگر حداقل تعداد روزها   یمحاسبه م

  کیاعمال شود.    یفعل   ممیزی  در    دیبا  رییتغ  نیا  ابد،یکاهش  

 حفظ شود.   دیرکورد با

 IATF  لیتحو  ایو/  تیفیبه اهداف ک  یکه مشتر  ی( هنگامر

OEM   (  یازیامت  یمشخص شده در کارت)هاIATF OEM  

را با    یز یمم  یمجموع روزها   دیبا  ینرسد، سازمان صدور گواه

زمان    شی دهد. افزا  شیافزا  ریساعات ذکر شده در جدول ز

 تیفیمرتبط با ک  یاقدامات اصلاح  یبررس  یبرا  دیبا  یزیمم

IATF OEM  /و خطرات مربوط به    لیاهداف تحو  ایو

. تنها استثنا  ردیمحصولات مشابه مورد استفاده قرار گ/ندهایفرآ

مؤثر    یبر اجرا  یمبن  یبتواند شواهد  یاست که مشتر   نیا

عملکرد    ایو/  تیفیمسائل مربوط به ک  یبرا  یاقدامات اصلاح

.  شودی اعمال نم  یشیافزا  چیصورت ه  نیارائه دهد، در ا  لیتحو

  یهاپس از اعمال همه کاهش   دیبا  یز یزمان مم  شی ن افزایا

  شیافزا  نیشود. ا  نییتع  p  5.2مجاز، اما قبل از گرد کردن در  

 اعمال شود.   یفعل  ممیزی  در    دیبا

  یعاد  یاضافه شده به روزها   ممیزی  جدول حداقل ساعات  

 ممیزی  

  یها   ممیزی  فقط مربوط به    ممیزی    یروزها   شی افزا:  1توجه  

 اعتبار است.   اینظارت ، انتقال  

  نیباشد ، ا  OEM IATFشده    ممیزی  : اگر سازمان  2  توجه

،    یشرکت  ممیزی  طرح    کی : در  3توجه    شود.  یشرط اعمال نم

  ید ی( تولی )ها  تیفقط مربوط به سا  ممیزی    یروزها   شیافزا

در آن قرار    IATF  لیتحو  ایو/  تیفیاست که در آن اهداف ک

 .ردیگ  ینم

 :رییتغ  یبرا   یمنطق

،   سکیبر ر  یمبتن  ممیزی  از روش محاسبه روز    تیحما  یبرا 

IATF  معتبر    یسازمان ها  یرا برا  راتییگرفته است تغ  میتصم

دهد تا    یاجازه م  نامهی امر به نهاد صدور گواه  نیاجرا کند. ا

که    یموضوعات عملکرد   یتمرکز بر رو  یرا برا  یشتر یزمان ب

از    تیدر حما  ،کرده است    جادیا  یسازمان خطر   انیمشتر  یبرا 

 ساعت( اختصاص دهد.   5.8نسخه    IATF 5  نیقوان
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طرح ممیزی  

5.7.2 

 
The certification body shall undertake an 
analysis of the required information (see section 
5.7.1) provided by the client to determine 
critical areas to be prioritized based upon risk to 
the customer, performance trends, and 
criticality of the process(es). The analysis may 
result in an adjustment to the audit days (see 
5.2 r). The remainder of 5.7.2 remains 
unchanged Rationale for change: To support 
risk-based audit day calculation methodology, 
the IATF has decided to implement changes for 
certified organizations. This update to the Audit 
Plan r, per SI 26section is in support of the new 
section 5.2  

را    ازیاطلاعات مورد ن  لیو تحل  هیتجز  دیبا  نامهینهاد صدور گواه

  یبرا   ی( ارائه شده توسط مشتر 5.7.1انجام دهد )به بخش  

  یبرا   سکیبر اساس ر  ی بند  تیاولو  یمناطق مهم برا   نییتع

 (.ES، روند عملکرد و بحران روند )  یمشتر 

  ممیزی    یروزها  لیممکن است منجر به تعد  ل یو تحل  هیتجز

 (.دیمراجعه کنSEE  5.2شود )به  

 :رییتغ  یبرا   یمنطق  مانده است  یباق  رییبدون تغ  5.7.2  ماندهیباق

،   سکیبر ر  یمبتن  ممیزی  از روش محاسبه روز    تیحما  یبرا 

IATF  معتبر    یسازمان ها  یرا برا  راتییگرفته است تغ  میتصم

در    ممیزی  در بخش برنامه    یبه روزرسان  نیاجرا کند. ا

 است   SI 26، در هر    R  5.2  دی از بخش جد  یبانیپشت

 

 

برآورده نشده    لیتحو  ایو/  تیفیکه اهداف ک  IATF OEM  انیتعداد مشتر 

 است 

 IATF OEMsیا بیشتر    OEM IATF 3  2-1 شمار استخدامی ها

 ساعت    6 ساعت    4 500>

 ساعت   7 ساعت   5 500-3000

  ساعت   8 ساعت   6 3000<
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  یجدول برا 

  یمستند ساز 

  ندیفرآ  یخروج

  یزیبرنامه ر

 ممیزی  

 3  مهیضم

ANNEX 3 – TABLE FOR DOCUMENTING THE 
OUTPUT OF THE AUDIT PLANNING PROCESS 
Rationale for change: To align the audit planning 
output with the risk-based audit day calculation 
methodology in Rules 5.2 r) and use of remote 
audits per the IATF COVID-19 Measures 
document Revision 5 

برنامه    ندیفرآ  یخروج  یمستند ساز   یجدول برا   -   3  مهیضم

 ممیزی    یزیر

 مننمنتا

 :رییتغ  یبرا   یمنطق

با روش محاسبه    ممیزی    یزیبرنامه ر  یتراز کردن خروج  یبرا 

( و استفاده از  r  5.2  نیدر قوان  سکیبر ر  یمبتن  ممیزی  روز  

 IATF COVID-19  یریاز راه دور در مورد اندازه گ  ممیزی  

REVICION 5 . 
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مطالب مربوط  

 به مطابقت 

5.14.2 

A letter of conformance issue date is the date of 
the positive decision and is valid for a maximum 
period of twelve (12) months. The letter of 
conformance shall include both3 the 
certification body LoC number, and3 the IATF 
LoC number1 and the site’s USI (Unique Site 
Identifier)3 . The IATF logo shall not appear on 
the letter of conformance; therefore, the audit 
and the letter. Details of any remote support 
locations or extended manufacturing locations 
that are part of the quality management system 
and have been audited shall be included on the 
letter of conformance2 along with their USI. 3 
The letter of conformance shall not appear as a 
certificate. The letter of conformance template 
shall be approved by the IATF Oversight office. 
Rationale for change: 1Updated to align with 
the release of the programming change to 
require stage 2 audits for a Letter of 
Conformance (LoC) and the LoCs information to 

مثبت است و    میتصم  خیصدور نامه نامه مربوط به تار  خیتار

  ینامه سازگار ( ماه معتبر است.  12حداکثر مدت دوازده )  یبرا 

 IATF LOC  3، و    LOC  نامهیشامل هر دو شماره صدور گواه

Number1    وUSI  3منحصر به فرد(    تی)شناسه سا  تیسا  

  ن،یدر نامه انطباق ظاهر شود. بنابرا  دینبا   IATFآرم  است.  

از راه    یبانیمربوط به هر مکان پشت  اتیجزئ.و نامه.  یحسابرس

  تیریمد  ستمیاز س  یگسترده که بخش  یدی تول  یمکانها   ایدور  

در نامه    دی شده اند با  ممیزی  هستند و    تیفیک

Concormance2    به همراهUSI.3  نامه    شود  نجاندهآنها گ

 شود.   یظاهر نم  یانطباق به عنوان گواه

 یم  بیتصو  IATFتوسط دفتر نظارت    ینامه سازگار  یالگو

 شود. 

 :رییتغ  یبرا   یمنطق

  ممیزی  ، به    یسیبرنامه نو  رییتراز کردن با انتشار تغ  یبرا 

که در   LOCS( و اطلاعات  LOC)   ینامه سازگار  یبرا  2مرحله  

 شود.   یشوند ، استفاده م  یوارد م  IATFداده    گاهیپا

 در نامه مطابقت ذکر شده است.   یچه اطلاعات  یجمع آور   2
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be entered into the IATF Database. 2Clarification 
of what information shall be listed on the Letter 
of Conformance. 3Added the requirement for 
the USI to be on the LoC, including the USI for 
any extended manufacturing sites and remote 
support locations. 

  تیهر سا  یبرا  USI، از جمله    LOCدر    USIبه    ازیمورد ن  3

 از راه دور را اضافه کرد.   یبان یپشت  یگسترده و مکان ها   ید یتول

تجدید
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  نامهیصدور گواه

  ممیزی    ندیفرآ

 ی شهادت داخل

4.4 

The certification body shall have a process for 
internal witness audits that shall include the 
following provisions: a) ... i) of section 4.4 
remain unchanged j) indicate certification body 
internal witness audits in the IATF database 
within twenty (20) calendar days from the 
closing meeting of each internal witness audit. 
Rationale for change: Introduce the new IATF 
database enhancement to require CBs to 
indicate internal witness audits in the IATF 
database against the relevant audit record. 

  یداخل  یها  یز یمم  یرا برا   یند یفرا  دیبا  نامهینهاد صدور گواه

 است:   ریشاهد داشته باشد که شامل مفاد ز

 ماند   یم  یباق  رییبدون تغ  4.4( بخش  i( ...  الف

j  )  داده    گاهیرا در پا  نامهیبدن صدور گواه  یداخل  شاهد  ممیزی

IATF  هر    هیاز جلسه اختتام می( روز تقو20)  ستیب  یدر ط

 . دشاهد نشان ده  یداخل  ممیزی  

 :رییتغ  یبرا   یمنطق

را به   CBSتا    دیکن   یرا معرف  IATF  دیداده جد  گاهیپا  تیتقو

در    IATFداده    گاهیدر پا  یشهادت داخل  یها  یز یمم  شینما

 مربوطه نشان دهد.   ممیزی  برابر سوابق  

تجدید
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توجه به  

 راتییتغ

  کی  توسط

 ی مشتر 

3.2 

The certification body shall have a legally 
enforceable agreement to ensure that the client 
informs the certification body, without delay, of 
matters that may affect the capability of the 
management system to continue to fulfill the 
requirements of the IATF 16949 certification. 
These include, for example, changes relating to: 
a) legal status; b) commercial status (e.g., joint 
venture, sub-contracting with other 
organizations); c) ownership status (e.g., 
mergers and acquisitions); d) organization and 
management (e.g., key managerial, decision-
making, or technical staff); e) contact address or 
location; f) scope of operations under the 
certified management system; g) IATF OEM 
customer special status (see sections 8.0 and 
10.0); h) transfer to a new IATF-recognized 
certification body. A certification body may 
need to conduct a special audit in response to 
changes listed above (see section 7.2). Failure 
by the client to inform the certification body of 
a change is considered a breach of the legally 
enforceable agreement and nonconformity the 
certification body shall take the appropriate 
action. Rationale for change: To clarify that the 
CB is required to take the appropriate action 
when they learn about changes that could affect 

داشته    یاز نظر قانون  یتوافق نامه ا   دیبا  نامهینهاد صدور گواه

، از    ریبدون تأخ  یحاصل شود که مشتر  نانیباشد تا اطم

ادامه    یبرا   تیریمد  ستمیس  ییکه ممکن است بر توانا  یموارد

بگذارد ،    ریتأث  IATF 16949  نامهیتحقق الزامات صدور گواه

 مربوط به:  راتییموارد ، به عنوان مثال ، تغ  نیدهد. ا  یاطلاع م

 ؛   یقانون  تی( وضعالف

مشترک ،    یگذار   هی)به عنوان مثال ، سرما  یتجار  تی( وضعب

 (.گر ید  یبا سازمان ها   یفرع  یمانکار یپ

 )به عنوان مثال ، ادغام و تملک( ؛  تیمالک  تی( وضعج

  یدی)به عنوان مثال ، کارکنان کل  تیری( سازمان و مدد

 (.یفن   ای  یریگ  می، تصم  یتیریمد

 مکان ؛   ای( آدرس تماس  ه

 معتبر ؛  تی ریمد  ستمیتحت س  اتی( دامنه عملو

gیمشتر   ژهیو  تی( وضع  IATF OEM  و    8.0  ی)به بخش ها

 ( ؛دیمراجعه کن  10.0

 .IATF  شناخته شده  دیجد  cb  ( انتقال بهح

ذکر    راتییممکن است در پاسخ به تغ  نامهینهاد صدور گواه  کی

مراجعه    7.2انجام دهد )به بخش    یا   ژهیو  ممیزی  شده در بالا ،  

 (.دیکن

  نامهیدر مورد صدور گواه  یدر اطلاع رسان   یمشتر   تیموفق  عدم

صدور  شود و    ی، نقض توافق نامه قابل اجرا در نظر گرفته م

 :رییتغ  یبرا   یمنطق  اقدامات مناسب را انجام دهد  نامهیگواه
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the capability of the client’s quality 
management system, regardless of when the 
notification occurs. 

  یراتییتغ  یریادگیلازم است هنگام    CB  نکهیروشن شدن ا  یبرا 

 ریتأث  یمشتر  تیفیک  تیریمد  ستمیس  ییتواند بر توانا  یکه م

، اقدامات    یبگذارد ، بدون توجه به زمان وقوع اطلاع رسان

 مناسب را انجام دهد. 

تجدید
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  نامهیصدور گواه

و صدور  

 نامه یگواه

5.13 

A certificate shall be issued after a positive 
certification decision is made. The content of 
the certificate shall: a)... h), j) ... m) and o) of 
section 5.13 remain unchanged i) include in the 
appendix to the certificate the remote 
supporting functions (e.g., design, purchasing, 
contract review, etc.) that are part of the quality 
management system and have been audited. 
The certificate shall include both their complete 
address, and2 their functions and IATF Unique 
Site Identifier (USI).2 The functions listed shall 
match the list of functions identified in the IATF 
database. If a remote supporting function 
supports more than one site, the remote 
supporting function shall appear on each site 
certificate 

 n) include the certification body certificate 
number, and the IATF certificate number, and 
the IATF Unique Site Identifier(s) (USI); The USI 
shall be placed below the address of the 
following on the certificate: 
 - manufacturing site 
 – extended manufacturing site(s) (as 
applicable)1  
– remote support function(s) (as applicable)2 

The remainder of 5.13 remains unchanged 
Rationale for change: The introduction of the 
IATF Unique Site Identifier (USI) was described 
in IATF Stakeholder Communique SC-2022-009 
which states that the IATF USI needs to be 
included on every IATF certificate whenever a 
new certificate is being issued or updated. This 
SI incorporates the USI into the IATF Rules 5th 
edition and defines where the USI is to be 
included on the certificate for manufacturing 
sites and extended manufacturing sites. 
Inclusion of the USI for Remote support 
locations will be incorporated at a later date. 
2Added the requirement to include the USI on 
the certificate for remote support locations 

شود.    یصادر م  یمثبت ، گواه  نامهیگواه  یریگ  میپس از تصم

 : دیبا  نامهیگواه  یمحتوا 

 یم  یباق  رییبدون تغ  5.13( بخش  o( ... ح( ، ج( ... م( و  الف

 د مان 

iاز راه دور )به عنوان    یبانی پشت  عملکرد  نامهیگواه  وستی( در پ

از    ی( که بخشرهیقرارداد و غ  ی، بررس  دی، خر  یمثال ، طراح

.  دیشده اند ، وارد کن  ممیزی  هستند و    تیفیک  تیریمد  ستمیس

کارکرد آنها    2شامل هر دو آدرس کامل آنها ، و    نامهیگواه  نیا

ذکر    عملکرد  IATF (USI) .2منحصر به فرد    تیو شناسه سا

  IATFداده    گاهیمشخص شده در پا  عملکرد  ستیشده با ل

از    شیاز راه دور از ب  یبانیعملکرد پشت  کیمطابقت دارد. اگر  

از راه دور در هر    یبانیکند ، عملکرد پشت  یبانیپشت  تیسا  کی

 شود.   یم  مشخص  تیسا  یگواه

n  )شماره    شامل شماره گواهینامه شرکت گواهینامه دهندهو

(  ی)ها  IATFمنحصر به فرد    تیو شناسه سا  IATF  یگواه

(USI  درج  )گردد. 

USI  ردیقرار گ  یدر گواه  ریآدرس ز  ریدر ز  دیبا: 

 د یمکان تول  -

 1)در صورت کاربرد(    اضافه شده  یدی ( تولی)ها  تیسا  -

 از راه دور )در صورت کاربرد(   یبانی( پشتی عملکرد )ها  -
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